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Stanowisko Zwigzku Rzemiosta Polskiego do projektu ustawy o wykonywaniu pracy za
posrednictwem cyfrowych platform pracy (numer projektu: UC160)

Zwiazek Rzemiosta Polskiego uwaza za konieczng potrzebe uregulowania pracy za posrednictwem
platform cyfrowych oraz zwigkszenie przejrzystosci dziatania algorytmow na bazie ktorych dziatajg
platformy cyfrowe. Z uwagi na fakt, ze jest to wcigz rozwijajaca si¢ czgs¢ rynku konieczne jest
stworzenie prawnych ram jego funkcjonowania. Na chwile obecng w branzach gdzie funkcjonuja
firmy rzemie$lnicze $wiadczenie ustug za posrednictwem platform nie nabralo jeszcze
powszechnego charakteru. Istnieje jednak duze prawdopodobienstwo, ze wraz z ewolucjg rynku
ustug, wobec przyzwyczajenia konsumenta do uzytkowania platform ta forma dotarcia do klienta
stanie si¢ coraz bardziej powszechna. Dlatego Zwiagzek Rzemiosta Polskiego jest Zywnie
zainteresowany rozwojem prawodawstwa w tym zakresie.

Projekt ustawy jest implementacjag dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/2831 z
dnia 23 pazdziernika 2024 r. w sprawie poprawy warunkow pracy za posrednictwem platform.
Panstwa cztonkowskie sa zobowigzane wdrozy¢ dyrektywe do 2 grudnia 2026 r. Zwigzek
Rzemiosta Polskiego jest zwolennikiem generalnej zasady, ze Polska powinna implementowad
prawo wspolnotowe bez dodawania regulacji nieujetych w dyrektywie badz interpretowania
przepisow dyrektywy w formie rozszerzajacej (goldplating), chyba ze zwigkszaja one prawa
podmiotoéw objetych regulacja. Analiza tresci projektu ustawy wskazuje, ze projektodawca dopuscit
sie istotnej nadregulacji, na co uwage w swojej opinii zwrocita takze Rzecznik Matych i Srednich
Przedsigbiorcow.

Projekt ustawy zawiera definicje cyfrowej pracy platformowej. Nie do konca zrozumiate jest
wskazanie w punkcie ¢), ze ,,jej niezb¢dnym i istotnym a nie tylko drugorzednym i pomocniczym
elementem jest organizowanie pracy wykonywanej przez osoby fizyczne za wynagrodzeniem,
niezaleznie od tego, czy praca ta jest wykonywana za posrednictwem internetu czy w okreslonym
miejscu”’. Domniema¢ mozna, ze chodzi o opisanie ustug, ktorych zamowione nastgpito za pomoca
platformy, ale jej wykonanie ma juz miejsce w rzeczywisto$ci poza cyfrowe] np. poprzez
stacjonarne dowiezienie jedzenia do klienta. Istnicje jednak obawa, ze tak malo przejrzyste
sformutowanie spowoduje nadinterpretowanie przepisow 1 uznawanie, ze cyfrowa praca
platformowa jest np. praca, ktora powstala w wyniku umieszczenia cyfrowego ogloszenia, co
bytoby sprzeczne z duchem dyrektywy i uzasadnieniem projektu omawianej ustawy.

Najwigcej obaw budzi wprowadzenie w projekcie domniemania stosunku pracy. Pozadane jest
przeciwdziatanie sytuacjom, w ktorych rzeczywisty stosunek pracy jest ukrywany pod pozornym
samozatrudnieniem. Wprowadzone przepisy nie moga jednak doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej
osoby prowadzace realng dziatalno$¢ gospodarcza zostang uznane za pracownikow platformy
cyfrowej. Zasadne jest precyzyjne okreslenie, co nalezy rozumie¢ przez ,.kierownictwo i kontrole”
platformy. Samo korzystanie z aplikacji, przyjmowanie zlecen za jej posrednictwem, system ocen,
rozliczenia elektroniczne czy korzystanie z GPS nie powinny automatycznie oznaczaé istnienia
stosunku pracy. Status osoby powinien by¢ oceniany przy uwzglednieniu rzeczywistych warunkow
wykonywania dziatalnosci.




Projektowana ustawa nie moze ogranicza¢ prawa do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Nie
powinno dopuszcza¢ si¢ do sytuacji gdy osoba prowadzaca wtasng dziatalno$¢ gospodarcza bedzie
uznawana za pracownika wytacznie dlatego, ze korzysta z cyfrowej platformy w celu pozyskiwania
klientow lub zlecen. Wsrod mikro, matych przedsigbiorstw i rzemieslnikéw platforma moze by¢
bowiem jedynie narzedziem wspierajacym dziatalno$¢ gospodarcza. Raptem kilka tygodni temu
weszla w zycie znowelizowana ustawa o Panstwowej Inspekcji Pracy, ktOra nowe uprawnienia
okregowym inspektorom PIP, w zakresie przeksztalcania uméw cywilnoprawnych w umowy o
prace. Projekt ustawy o wykonywaniu pracy za posrednictwem cyfrowych platform pracy powiela
ta uprawnienia. Cz¢$¢ tych uprawnien budzi watpliwosci natury konstytucyjnej, ktore sktonity
Prezydenta Karola Nawrockiego do skierowania wniosku do Trybunatu Konstytucyjnego celem
zbadania ich zgodnosci z Konstytucja RP w trybie kontroli nastepczej. Istnieje obawa, ze
skorzystanie z tych uprawnien moze by¢ w przysztosci uznane za dzialanie niezgodne z
Konstytucja i narazi¢ panstwo na odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza.

Projekt ustawy przerzuca ci¢zar dowodu na zatrudniajacego (platform¢ badz posrednika), ze
taczacy go z wykonawcg stosunek prawny nie jest stosunkiem pracy. Na wzruszenie takiego bedzie
on mie¢ jedynie 14 dni. Termin ten powinien zosta¢ wydtuzony do co najmniej 30 dniu. W
projekcie nie uwzgledniono takze przestanki zgodnej woli stron, §wiadczacej ze stosunek pracy nie
zaistniat. Zaskarzenie decyzji powinno wstrzymywaé jej wykonalno$¢, a sama procedura
odwolawcza nie powinna ogranicza¢ si¢ do formalnej kontroli administracyjnej, ale uwzgledniac¢
peine sadowe postepowanie dowodowe. Projekt powinien wyraznie zakazywacé retroaktywnos$ci
przepisow, ustalenie stosunku pracy ze wszelkimi tego konsekwencjami (podatkowo-sktadkowymi)
powinien obowigzywaé dopiero od momentu uprawomocnienia si¢ decyzji.

ZRP pozytywnie ocenia projektowane obowigzki dotyczace nadzoru czlowieka nad decyzjami
algorytmicznymi. Projekt przewiduje m.in. obowigzek zapewnienia, aby decyzje dotyczace
rozwigzania umowy, ograniczenia, zawieszenia lub usunigcia konta oraz decyzje powodujace
rownowazng szkode byly podejmowane przez czlowieka. Przewidziano roéwniez prawo do
uzyskania wyjasnien oraz weryfikacji decyzji. ZRP wnosi o rozszerzenie i doprecyzowanie tych
mechanizmow tak, aby obejmowaly réwniez decyzje dotyczace, istotnego obnizenia pozycji
wykonawcy w wynikach wyszukiwania, trwalego ograniczenia dostepu do zlecen, istotnego
ograniczenia widocznos$ci oferty, obnizenia reputacji lub oceny przedsigbiorcy w wyniku dziatania
systemu automatycznego, ograniczenia dostepu do klientéw w sposéb mogacy istotnie wptynaé na
przychody przedsigbiorcy. W przypadku mikro przedsigbiorcy takie decyzje moga mie¢ skutki
gospodarcze porownywalne z zawieszeniem lub usunigciem konta. Wprowadzony powinien zosta¢
jasny 1 tatwo dostepny mechanizm odwotawczy w przypadku decyzji platformy majacych istotny
wplyw na mozliwos¢ pozyskiwania zlecen. Mechanizm powinien obejmowac: wskazanie
przyczyny decyzji, wskazanie podstawowych kryteriow, ktore doprowadzity do decyzji, mozliwos¢
przedstawienia wyjasnien przez wykonawce, mozliwos¢ korekty oczywiscie blednych lub
nieprawdziwych danych, mozliwo§¢ weryfikacji decyzji przez cztowieka, okreslenie rozsadnego
terminu rozpatrzenia odwotania.

Z uwagi na duzg doniosto$¢ zmian, ktore niesie za sobg projekt ustawy, wydtuzone powinno zostac¢
vacatio legis do co najmniej 3 miesieccy od momentu ogloszenia ustawy w Dzienniku Ustaw.
Podmioty, ktorych projekt ustawy dotyczy, nie moga by¢ poszkodowane z uwagi na opoznienie
rzadu przy implementacji unijnej dyrektywy. Zaproponowane miesi¢czne vacatio legis jest okresem
zbyt krotkim dla dostosowania dotychczasowej dzialalno$ci do nowych realiow prawnych.
Pozadane byloby takze umieszczenie w projekcie ustawy przepiséw o koniecznosci sporzadzenia
osr ex post po pewnym czasie od wejscia w zycie ustawy, zwlaszcza w kontekscie ciggltego rozwoju
ustug platformowych i ich ekspansji na nowe branze.

Zwiazek Rzemiosta Polskiego ocenia, iz aby zaproponowana regulacja miata pozytywny wptyw na
rynek pracy oraz warunki prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej musi zosta¢ zmodyfikowana o
ujete w stanowisku uwagi. Dlatego apelujemy o ich uwzglednienie podczas dalszych prac nad
projektem.

Warszawa, 7 wrzesnia 2026






