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Stanowisko Zwigzku Rzemiosla Polskiego ws. obowigzkowego wejscia w zycie Krajowego
Systemu e-Faktur (KSeF)

W imieniu Zwigzku Rzemiosta Polskiego, reprezentujgcego szerokie srodowisko przedsigbiorcow

z sektora MSP i mikroprzedsiebiorstw, zwracamy si¢ z wnioskiem o pilne przeanalizowanie
obecnego harmonogramu wdrozenia obowiazkowego KSeF oraz o przesunigcie terminu jego
wejscia w zycie. Jednoczesnie deklarujemy gotowos¢ do aktywnego wlaczenia si¢ w dalsze prace
nad udoskonalaniem systemu oraz procesem jego wdrazania, tak aby finalne rozwigzanie
odpowiadatlo realnym potrzebom przedsicbiorcow, a jego implementacja przebiegata w sposob
bezpieczny 1 przejrzysty.

Uzasadnienie naszego wniosku wynika z szeregu istotnych problemoéw, ktore sygnalizuja podatnicy
(przedsiebiorcy), biura rachunkowe oraz organizacje branzowe. Przede wszystkim nalezy
podkresli¢ niewystarczajacy stopien przygotowania technicznego duzej czeSci przedsigbiorcoOw.
Wiele firm z sektora rzemiosta i mikroprzedsigbiorczosci nie dysponuje odpowiednim zapleczem
informatycznym, wlasnymi informatykami ani zaawansowanymi systemami zintegrowanymi. W
praktyce oznacza to, ze podatnicy napotykaja liczne trudnos$ci we wdrazaniu narzedzi koniecznych
do poprawnej obstugi KSeF, co stwarza realne ryzyko paralizu proceséOw sprzedazowych,
operacyjnych i ksiggowych juz na poczatku obowigzywania systemu.

Kolejnym istotnym problemem jest nadal niewystarczajgca stabilno$¢ 1 dojrzatos$¢ techniczna KSeF.
Przedsigbiorcy i biura rachunkowe zglaszaja liczne trudnosci zwigzane z integracja systemu,
testowaniem Srodowiska oraz interpretacjag dokumentacji technicznej. System wcigz podlega
istotnym zmianom 1 aktualizacjom, co powoduje jego nieprzewidywalno$¢ 1 zwigksza ryzyko
btedow, ktore bedg generowane nie z winy podatnikow, lecz z powodu niedoskonalo$ci narzedzia.
Wprowadzenie KSeF na obecnym etapie moze zatem prowadzi¢ do chaosu administracyjnego oraz
trudno$ci w codziennym funkcjonowaniu firm.

Warto rowniez zwroci¢ uwage, ze w poczatkowym okresie funkcjonowania obowigzkowego KSeF
przedsiebiorcy beda musieli rownolegle postugiwaé si¢ trzema rdéznymi rodzajami faktur:
tradycyjnymi fakturami papierowymi, dotychczas stosowanymi fakturami elektronicznymi oraz
fakturami ustrukturyzowanymi wystawianymi za posrednictwem KSeF. Takie naktadanie si¢
systemow fakturowania znaczaco zwigksza ryzyko bledow, pomylek oraz niespdjnosci w
dokumentacji, a takze komplikuje procesy kontrolne, ksiggowe i logistyczne. Wymaga to od
przedsigbiorcow dodatkowego czasu 1 odpowiedniego przygotowania organizacyjnego, aby
zapewni¢ prawidlowe funkcjonowanie firmy w warunkach obowigzywania trzech réznych form
dokumentowania sprzedazy.

Istotnym aspektem jest rowniez nadmierne przerzucanie odpowiedzialnosci za wdrozenie KSeF na
ksiggowych 1 biura rachunkowe, ktore tradycyjnie odpowiadaja za ewidencje, a nie za organizacje
procesow sprzedazowych w przedsigbiorstwach. Zwigzek Rzemiosta Polskiego podziela
stanowisko Stowarzyszenia Ksiggowych w Polsce, zZe to podatnik jest podmiotem odpowiedzialnym
za wystawianie faktur, lecz znaczna cze$¢ firm nie zdaje sobie sprawy z zakresu i1 skali
nadchodzacych obowigzkéw. Bez odpowiedniej edukacji i wsparcia grozi to lawing bledow, za
ktore konsekwencje beda ponosi¢ nieprzygotowani przedsigbiorcy.




Nalezy takze zwroci¢ uwage na ryzyko zaburzen ptynnosci finansowej wielu firm. Awarie systemu,
btgdne komunikaty, trudno$ci z potaczeniem czy brak dostepu do KSeF w kluczowych momentach
moga doprowadzi¢ do opoznien w wystawianiu faktur, a tym samym w otrzymywaniu ptatnosci.
Dla mikroprzedsi¢gbiorstw, ktore czesto operuja na niewielkich rezerwach finansowych, takie
opoznienia mogg stanowi¢ powazne zagrozenie dla dalszego funkcjonowania. Problem potegowany
jest tym, ze wcigz brakuje oficjalnych, spojnych i przetestowanych procedur awaryjnych na
wypadek braku dostepnosci KSeF.

Trzeba rowniez podkresli¢ brak odpowiednich szkolen oraz jasnych i powszechnie dostepnych
wytycznych. Pomimo podejmowanych dziatan informacyjnych przedsigbiorcy nadal nie otrzymali
wystarczajgco  precyzyjnych instrukcji operacyjnych, jednoznacznych interpretacji oraz
praktycznych przyktadéw dziatania systemu, w tym w sytuacjach wyjatkowych, ktére w praktyce
zdarzaja si¢ bardzo czgsto. Brakuje takze ogdlnokrajowej kampanii edukacyjnej skierowanej do
najmniejszych firm, a informacje publikowane na stronach rzadowych czesto maja charakter zbyt
techniczny, co utrudnia ich zrozumienie.

Nie mozna rowniez poming¢ specyficznej sytuacji mikroprzedsiebiorcow oraz zaktadoéw
rzemie$lniczych, ktére funkcjonujg najczesciej w modelu jednoosobowym lub rodzinnym. Brak
specjalistycznej kadry IT, ograniczone zasoby finansowe, konieczno$¢ samodzielnego zarzadzania
calym procesem oraz obawa przed sankcjami za nie§wiadome btedy sprawiaja, ze wdrozenie KSeF
w obecnym ksztalcie stanowi dla tej grupy obywateli wyjatkowo duze obcigzenie. Warto rowniez
podkresli¢, ze czg$¢ rzemieslnikow prowadzi dziatalnos¢ w sposédb tradycyjny i nie korzysta na co
dzien z zaawansowanych narze¢dzi cyfrowych, co dodatkowo komplikuje proces wdrazania nowego
systemu.

Zwigzek Rzemiosta Polskiego ponadto zwraca uwage na konieczno$¢ dotarcia z informacjg o KSeF
do znacznie szerszego grona podatnikéw. Obecnie wiele firm dowiaduje si¢ o systemie dopiero od
swoich ksiegowych, co wskazuje na niewystarczajacy zakres dziatan informacyjnych rzadu. Tak
fundamentalna zmiana wymaga skoordynowanej 1 intensywnej kampanii komunikacyjnej,
obejmujacej takze S$rodowiska lokalne, izby rzemie$lnicze, organizacje branzowe 1 media
regionalne.

Majac na uwadze przedstawione argumenty, wnioskujemy o przesunigcie obowigzkowego
stosowania KSeF o minimum 12 miesi¢cy oraz o opracowanie harmonogramu wdrazania systemu
wraz z precyzyjnymi zasadami odpowiedzialno$ci po stronie podatnikow.

Liczymy, ze Ministerstwo Finansow weZmie pod uwage realne mozliwosci 1 ograniczenia
przedsigbiorcow oraz zdecyduje si¢ na przesunigcie terminu obowigzkowego wdrozenia KSeF, aby
zapewni¢ bezpieczne, stopniowe 1 efektywne przejscie na nowy system fakturowania,
minimalizujgc ryzyko chaosu 1 powstania dodatkowych obcigzen dla firm. Zwigzek Rzemiosta
Polskiego pozostaje gotowy do wspolpracy i1 aktywnego udzialu w dalszych pracach nad
udoskonalaniem systemu tak, aby stuzyl on zar6wno administracji, jak 1 podatnikom.

Warszawa, 19 grudnia 2025 r.



