PROTETYK SŁUCHU 322904 - CZELADNIK


STANDARD WYMAGAŃ EGZAMINACYJNYCH   

-  CZELADNIK  w zawodzie: 

PROTETYK SŁUCHU

Na bazie podstawy programowej kształcenia w zawodach (* 

	Kod z klasyfikacji zawodów

i specjalności na potrzeby rynku pracy (**
	Kod z klasyfikacji zawodów

szkolnictwa zawodowego (***


	NUMER STANDARDU

	322904

	zawód pozaszkolny

	16/cz


Egzamin CZELADNICZY przeprowadzany jest w dwóch etapach:

etap praktyczny: polega na samodzielnym wykonaniu przez kandydata zadań egzaminacyjnych sprawdzających 



  umiejętności praktyczne. 

  Czas trwania etapu praktycznego nie może być krótszy niż 120 minut i nie dłuższy niż 24 

  godziny, łącznie w ciągu trzech dni. 

etap teoretyczny: polega na udzieleniu odpowiedzi na pytania zestawione w dwóch częściach; pisemnej

    i ustnej,  sprawdzających wiedzę teoretyczną:    

1. w części pisemnej z zakresu tematów:

· rachunkowość zawodowa 

· dokumentacja działalności gospodarczej

· rysunek zawodowy

· przepisy i zasady bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpożarowej

· podstawowe zasady ochrony środowiska

· podstawowe przepisy prawa pracy

· podstawowa problematyka z zakresu podejmowania działalności gospodarczej i zarządzania przedsiębiorstwem
Czas trwania części pisemnej nie może być krótszy niż 45 minut i  nie  dłuższy niż 210 minut.

      2.  w  części ustnej z zakresu tematów:

· technologia

· maszynoznawstwo

· materiałoznawstwo

Czas trwania części ustnej etapu teoretycznego nie może być dłuższy niż 30 minut. 

UWAGI

1) (* - Rozporządzenie  Ministra Edukacji Narodowej  z dnia 7 lutego 2012 r. w sprawie podstawy programowej kształcenia  w zawodach   (Dz. U. Nr 62, poz. 439)

2) (** - Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej  z dnia 27 kwietnia 2010r. w sprawie klasyfikacji  


 zawodów  i specjalności na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U. Nr 82, poz. 537 ze zm.) 

3) (***- Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej  z 23 grudnia 2011 r. w sprawie klasyfikacji zawodów szkolnictwa


zawodowego  (Dz. U. z 2012 r. Nr 2, poz. 7)

_________________________________________________________________________________________

Zadania do etapu praktycznego i pytania do etapu teoretycznego przygotowywane są na  bazie podstawy programowej kształcenia w zawodzie ustalonej przez ministra właściwego ds. edukacji (Ustawa o rzemiośle z dnia 22 marca 1989,  tekst jednolity: Dz. U. Z 2002r Nr  112, poz. 979,  z późn. zm. Dz. U. z 2003 Nr 137, poz. 1304, Dz. U. z 2009 Nr 6, poz.33, 

Dz. U. z 2011 Nr 207, poz. 1230, Dz. U. z 2011 Nr 205, poz. 1206)

W efekcie pozytywnie zdanego egzaminu CZELADNICZEGO izba rzemieślnicza wystawia ŚWIADECTWO CZELADNICZE, które jest formalnym potwierdzeniem kwalifikacji zawodowych, uzyskanych w różnych ścieżkach edukacji oraz w procesie pracy.  

1. PROFIL UMIEJĘTNOŚCI CZELADNIKA ZWIĄZANY Z ZAWODEM
Czeladnik (posiadacz świadectwa czeladniczego) w zawodzie protetyk słuchu potrafi:

· posługiwać się dokumentacją techniczną i instrukcją serwisową w zakresie wykonywanych zadań zawodowych,

· rozpoznawać rodzaje aparatów słuchowych oraz określać ich parametry,

· rozróżniać rodzaje mikrofonów, słuchawek i urządzenia do wspomagania słyszenia,

· wykrywać wady i uszkodzenia aparatów słuchowych i ich wpływ na transmitowany dźwięk,

· wykonywać wywiad audiologiczny,

· wykonać wywiad o przebytych chorobach, zażywanych medykamentach i oczekiwaniach związanych z funkcjonowaniem aparatu słuchowego,

· określać specyfikę badania słuchu u dzieci,

· wykonać badanie słuchu przy użyciu audiometrów,

· dobierać aparat słuchowy do potrzeb klienta,

· wykonać wkładkę uszną,

· naprawiać aparaty słuchowe w zakresie możliwości technicznych punktu protetycznego,

· oceniać jakość wykonania usługi,

· sporządzać kalkulację usługi,

· przestrzegać przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy, ochrony przeciwpożarowej oraz ochrony środowiska podczas wykonywania zadań zawodowych,

· udzielać pierwszej pomocy poszkodowanym w wypadkach przy pracy.  

Czeladnik w zawodzie protetyk słuchu jest  przygotowany do wykonywania następujących zadań zawodowych:

1) wykonywania badań słuchu;

2) dobierania i dopasowywania aparatów słuchowych i urządzeń wspomagających słyszenie;

3) sprawowania opieki audioprotetycznej nad osobą niedosłyszącą po doborze aparatów słuchowych.

2.WIEDZA I UMIEJĘTNOŚCI ZWIĄZANE Z WYKONYWANIEM WYŻEJ WYMIENIONYCH ZADAŃ ZAWODOWYCH Z ZAKRESU: 

2.1. Bezpieczeństwo i higiena pracy

Czeladnik:

1) rozróżnia pojęcia związane z bezpieczeństwem i higieną pracy, ochroną przeciwpożarową, ochroną środowiska i ergonomią;

2) rozróżnia zadania i uprawnienia instytucji oraz służb działających w zakresie ochrony pracy i ochrony środowiska w Polsce;

3) określa prawa i obowiązki pracownika oraz pracodawcy w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy;

4) przewiduje zagrożenia dla zdrowia i życia człowieka oraz mienia i środowiska związane z wykonywaniem zadań zawodowych;

5) organizuje stanowisko pracy zgodnie z obowiązującymi wymaganiami ergonomii, przepisami bezpieczeństwa i higieny pracy, ochrony przeciwpożarowej i ochrony środowiska;

6) stosuje środki ochrony indywidualnej i zbiorowej podczas wykonywania zadań zawodowych;

7) przestrzega zasad bezpieczeństwa i higieny pracy oraz stosuje przepisy prawa dotyczące ochrony przeciwpożarowej i ochrony środowiska;

8) udziela pierwszej pomocy poszkodowanym w wypadkach przy pracy oraz w stanach zagrożenia zdrowia i życia.

2.2.Podejmowanie i prowadzenie działalności gospodarczej

Czeladnik:

1) stosuje pojęcia z obszaru funkcjonowania gospodarki rynkowej;

2) stosuje przepisy prawa pracy, przepisy prawa dotyczące ochrony danych osobowych oraz przepisy prawa podatkowego i prawa autorskiego;

3) stosuje przepisy prawa dotyczące prowadzenia działalności gospodarczej;

4) rozróżnia przedsiębiorstwa i instytucje występujące w branży i powiązania między nimi;

5) analizuje działania prowadzone przez przedsiębiorstwa funkcjonujące w branży;

6) inicjuje wspólne przedsięwzięcia z różnymi przedsiębiorstwami z branży;

7) przygotowuje dokumentację niezbędną do uruchomienia i prowadzenia działalności gospodarczej;

8) prowadzi korespondencję związaną z prowadzeniem działalności gospodarczej;

9) obsługuje urządzenia biurowe oraz stosuje programy komputerowe wspomagające prowadzenie działalności gospodarczej;

10) planuje i podejmuje działania marketingowe prowadzonej działalności gospodarczej;

11) optymalizuje koszty i przychody prowadzonej działalności gospodarczej.

3.KOMPETENCJE 
3.1.Personalne i społeczne 

Czeladnik:

1) przestrzega zasad kultury i etyki;

2) jest kreatywny i konsekwentny w realizacji zadań;

3) przewiduje skutki podejmowanych działań;

4) jest otwarty na zmiany;

5) potrafi radzić sobie ze stresem;

6) aktualizuje wiedzę i doskonali umiejętności zawodowe;

7) przestrzega tajemnicy zawodowej;

8) potrafi ponosić odpowiedzialność za podejmowane działania;

9) potrafi negocjować warunki porozumień;

10) współpracuje w zespole.

4.WIEDZA I UMIEJĘTNOŚCI  OGÓLNOZAWODOWE ZWIĄZANE Z ZAWODEM PROTETYK SŁUCHU
Czeladnik:

1) wyjaśnia ogólną budowę i funkcje organizmu człowieka w odniesieniu do narządu słuchu;

2) charakteryzuje podstawowe pojęcia z zakresu zdrowia oraz promocji i profilaktyki zdrowia w odniesieniu do narządu słuchu;

3) przestrzega zasad promocji zdrowia i zdrowego stylu życia z ukierunkowaniem ochrony słuchu;

4) wyjaśnia pojęcia z zakresu patologii, charakteryzuje objawy i przyczyny zaburzeń oraz zmian chorobowych;

5) przestrzega zasad bezpieczeństwa związanych z materiałami biologicznie skażonymi;

6) przestrzega zasad aseptyki i antyseptyki;

7) komunikuje się z pacjentem, jego rodziną i grupą społeczną;

8) charakteryzuje prawne i etyczne uwarunkowania zawodu;

9) identyfikuje miejsce i rolę zawodu w ramach organizacji systemu ochrony zdrowia na poziomie krajowym i europejskim;

10) sporządza, prowadzi i archiwizuje dokumentację medyczną zgodnie z przepisami prawa;

11) stosuje przepisy prawa dotyczące realizacji zadań zawodowych;

12) współpracuje w zespole wielodyscyplinarnym zapewniającym ciągłość opieki nad pacjentem;

13) wyjaśnia zasady funkcjonowania systemu ubezpieczeń zdrowotnych w Polsce;

14) określa źródła i sposoby finansowania świadczeń zdrowotnych;

15) przestrzega zasad etycznego postępowania w stosunku do pacjentów oraz współpracowników;

16) stosuje programy komputerowe wspomagające wykonywanie zadań.

5.UMIEJĘTNOŚCI ZWIĄZANE Z WYKONYWANIEM ZADAŃ ZAWODOWYCH W ZAWODZIE PROTETYK SŁUCHU
5.1. Świadczenie usług medycznych w zakresie protetyki słuchu

1) Wykonywanie badań słuchu
Czeladnik:

1) charakteryzuje anatomię i fizjologię narządu słuchu;

2) opisuje drogę przewodzenia bodźców słuchowych i wskazuje rodzaje zaburzeń w tym przewodzeniu;

3) charakteryzuje czynniki wpływające na powstawanie niedosłuchu;

4) rozróżnia rodzaje niedosłuchu zależnie od lokalizacji uszkodzenia narządu słuchu;

5) organizuje i wyposaża stanowisko do badania słuchu zgodnie z wymaganiami zawodowymi oraz zasadami ergonomii;

6) przeprowadza wywiad z pacjentem niedosłyszącym;

7) informuje pacjenta o przebiegu planowanego badania słuchu;

8) opisuje prawidłowy obraz ucha zewnętrznego i analizuje jego wygląd;

9) rozróżnia rodzaje aparatów słuchowych oraz określa ich parametry;

10) rozróżnia cechy i właściwości elementów wzmacniaczy;

11) rozróżnia mikrofony, ich budowę oraz konstrukcję;

12) rozróżnia słuchawki, ich budowę oraz konstrukcję;

13) rozpoznaje urządzenia do wspomagania słyszenia;

14) rozpoznaje wady aparatów słuchowych i ich wpływ na transmitowany dźwięk;

15) stosuje nazwy i pojęcia w zakresie diagnostyki i naprawy sprzętu protetycznego;

16) 16)przeprowadza badanie otoskopowe;

17) charakteryzuje metody badania słuchu u dorosłych i dzieci;

18) rozróżnia aparaturę do badania słuchu u dorosłych i dzieci;

19) posługuje się przetwornikami elektroakustycznymi, takimi jak: głośnik, mikrofon, słuchawka oraz podstawowymi przyrządami do pomiarów elektroakustycznych;

20) nagrywa i odtwarza dźwięki z wykorzystaniem urządzeń analogowych i cyfrowych oraz posługuje się typowymi programami do edycji i obróbki dźwięku;

21) wyjaśnia specyfikę przeprowadzania badań audiometrycznych u dzieci;

22) wykonuje badania słuchu u dorosłych i dzieci, w tym posługuje się odpowiednimi technikami zagłuszania ucha niebadanego;

23) opisuje zachowania pacjenta podczas badania słuchu, na które należy zwracać uwagę;

24) obserwuje zachowanie pacjenta podczas badania słuchu u dorosłych i dzieci;

25) analizuje i ocenia ubytek słuchu na podstawie badania słuchu.

2) Dobieranie i dopasowywanie aparatów słuchowych i urządzeń wspomagających słyszenie
Czeladnik:

1) wykonuje wywiad audiologiczny;

2) wykonuje wywiad o przebytych chorobach, zażywanych medykamentach oraz oczekiwaniach związanych z funkcjonowaniem aparatu słuchowego;

3) określa preferowany przez pacjenta rodzaj aparatu słuchowego;

4) ustala informacje na temat środowiska akustycznego pacjenta, z wyodrębnieniem sytuacji najbardziej kłopotliwych z punktu widzenia jego percepcji słuchowej;

5) wykonuje dokumentację przeprowadzonego wywiadu;

6) szacuje koszty związane z montażem i funkcjonowaniem wybranego aparatu słuchowego;

7) określa i analizuje potrzeby pacjenta pod kątem doboru aparatów słuchowych i urządzeń wspomagających słyszenie;

8) posługuje się terminologią z zakresu akustyki i psychoakustyki;

9) określa etapy doboru aparatów słuchowych i urządzeń wspomagających słyszenie;

10) określa cele i przestrzega zasad przy wykonywaniu odlewów ucha;

11) ocenia i porównuje materiały stosowane w otoplastyce;

12) wykonuje odlew ucha;

13) opisuje etapy procesu technologicznego wykonania indywidualnej wkładki usznej i obudowy aparatu wewnątrzusznego;

14) bierze udział w procesie wytwarzania indywidualnych wkładek usznych oraz obudów aparatów wewnątrzusznych;

15) rozpoznaje odczyny alergiczne na materiały i środki stosowane w protetyce słuchu;

16) opisuje budowę aparatu słuchowego i rozróżnia dane techniczne aparatów słuchowych różnych producentów;

17) wyjaśnia funkcje układów obróbki sygnału stosowanych w aparatach słuchowych;

18) ocenia na podstawie pomiarów właściwości różnych źródeł zasilania aparatów słuchowych;

19) klasyfikuje rodzaje aparatów słuchowych według określonych kryteriów;

20) wykonuje pomiary podstawowych charakterystyk aparatów słuchowych;

21) różnicuje urządzenia wspomagające słyszenie u dorosłych i dzieci;

22) korzysta z osiągnięć techniki w dziedzinie produkcji aparatów słuchowych i urządzeń wspomagających słyszenie;

23) korzysta z programów komputerowych służących do dopasowania aparatów słuchowych;

24) opisuje metody protezowania słuchu u dorosłych i dzieci;

25) dobiera i dopasowuje aparaty słuchowe do potrzeb pacjentów dorosłych i dzieci;

26) dobiera i dopasowuje urządzenia wspomagające słyszenie do potrzeb pacjentów dorosłych i dzieci;

27) ocenia skuteczność protezowania na podstawie testów kontrolnych;

28) wymienia i dobiera urządzenia do indywidualnej ochrony słuchu.

3) Sprawowanie opieki audioprotetycznej nad osobą niedosłyszącą po doborze aparatów słuchowych 

Czeladnik:

1) przygotowuje plan sprawowania indywidualnej opieki nad pacjentem po doborze aparatów słuchowych i urządzeń wspomagających słyszenie;

2) klasyfikuje potrzeby pacjenta z upośledzeniem słuchu w różnych okresach życia;

3) określa ogólnorozwojowe i społeczne następstwa upośledzenia słuchu;

4) opisuje sposoby rehabilitacji zaburzeń słuchu u dorosłych i dzieci;

5) wskazuje instytucje specjalistyczne udzielające wymaganej pomocy i zaopatrujące pacjenta w pomoce audioprotetyczne;

6) sprawuje systematyczną opiekę nad pacjentem w okresie użytkowania aparatów słuchowych i urządzeń wspomagających słyszenie;

7) udziela pacjentowi instruktażu w zakresie użytkowania oraz konserwacji aparatów słuchowych, wkładek i urządzeń wspomagających słyszenie;

8) analizuje instrukcje obsługi aparatów słuchowych poszczególnych producentów;

9) ocenia stan i rodzaj uszkodzenia aparatu słuchowego;

10) opisuje zakres czynności związanych z wymianą wskazanych przez producenta części i naprawą aparatów słuchowych;

11) wykonuje dozwolone przez producenta naprawy aparatu słuchowego i wkładki usznej;

12) dokonuje wymiany elementów aparatu słuchowego zgodnie z zaleceniami producenta.

6. WYPOSAŻENIE STANOWISK EGZAMINACYJNYCH 

Etap praktyczny egzaminu czeladniczego przeprowadza się u pracodawców lub w warsztatach szkoleniowych, posiadających warunki organizacyjne i techniczne niezbędne do wykonania badań słuchu oraz doboru i dopasowania aparatów słuchowych i urządzeń wspomagających słyszenie.

6.1. Świadczenie usług medycznych w zakresie protetyki słuchu

Pomieszczenia egzaminacyjne spełniające wymagania bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpożarowej, ergonomii i ochrony środowiska, wyciszone, przystosowane do wykonywania badań słuchu, dobierania i dopasowywania aparatów słuchowych i urządzeń wspomagających słyszenie.

Sprzęt: audiometr na przewodnictwo powietrzne i kostne umożliwiający wykonanie audiometrii słownej,  stroiki, komputer z oprogramowaniem i specjalistycznym oprzyrządowaniem do programowania aparatów słuchowych, aparaty słuchowe, otoskop z kompletem wzierników, sztabka świetlna, strzykawka do pobierania wycisków, pęseta uszna, masy otoplastyczne, tamponiki różnych rozmiarów, mikromotor wiertła, frezy, gumki, stetoklip do osłuchiwania aparatów słuchowych zausznych i wewnątrzusznych. Dokumentacja montażowa, instrukcje obsługi urządzeń. Materiały, narzędzia i urządzenia do utrzymania czystości na stanowisku. Pojemnik do gromadzenia odpadów technologicznych. Komplet dokumentacji technicznej. Instrukcje obsługi maszyn i urządzeń. Środki ochrony indywidualnej. Apteczka.

7.WARUNKI DOPUSZCZENIA DO EGZAMINU CZELADNICZEGO 

Do egzaminu czeladniczego izba rzemieślnicza dopuszcza osobę, która spełnia jeden z następujących warunków:
1) ukończyła naukę zawodu u rzemieślnika oraz dokształcanie teoretyczne młodocianych pracowników w szkole lub w formach pozaszkolnych;
2) posiada świadectwo ukończenia gimnazjum albo ośmioletniej szkoły podstawowej oraz ukończyła kształcenie w formie pozaszkolnej , dotyczące umiejętności zawodowych wchodzących zakres zawodu, w którym zdaje egzamin;   

3) jest uczestnikiem praktycznej nauki zawodu dorosłych, o której mowa w art. 53c ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;

4) posiada świadectwo ukończenia gimnazjum albo ośmioletniej szkoły podstawowej i co najmniej trzyletni okres wykonywania zawodu, w którym zdaje egzamin;

5) posiada świadectwo ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkoły ponadpodstawowej prowadzącej kształcenie zawodowe o kierunku związanym z zawodem, w którym zdaje egzamin;

6) posiada tytuł zawodowy w zawodzie wchodzącym w zakres zawodu, w którym zdaje egzamin, oraz co najmniej półroczny okres wykonywania zawodu, w którym zdaje egzamin;

7) posiada świadectwo ukończenia gimnazjum albo ośmioletniej szkoły podstawowej oraz zaświadczenie o zdaniu egzaminu sprawdzającego lub świadectwo potwierdzające kwalifikację w zawodzie a także co najmniej roczny okres wykonywania zawodu, w którym zdaje egzamin, po uzyskaniu zaświadczenia o zdaniu egzaminu sprawdzającego lub świadectwa potwierdzającego kwalifikację w zawodzie.

8. MOŻLIWOŚCI UZYSKIWANIA DODATKOWYCH KWALIFIKACJI 

· Dostęp do następnego poziomu kształcenia - w przypadku uzyskania świadectwa maturalnego, wydawanego po zdaniu egzaminu możliwość podjęcia nauki  w szkole wyższej,
· możliwość  uzyskania  dyplomu mistrzowskiego w zawodzie wchodzącym w zakres zawodu, którego dotyczy świadectwo lub dyplom mistrzowski,
· możliwość doskonalenia zawodowego w systemie kształcenia ustawicznego (pozaformalne i nieformalne).
Osoba posiadająca Świadectwo czeladnicze może wystąpić do izby rzemieślniczej o wydanie Europass - Suplementu do Świadectwa czeladniczego.
____________________________________________________
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