Wyniki i wnioski z ankiety Zwigzku Rzemiosta Polskiego
“Koronawirus - sytuacja zaktadéw rzemiesiniczych”

Nadzwyczajna sytuacja epidemiologiczna wymaga uruchomienia nadzwyczajnych
instrumentéw wspierajgcych przedsiebiorcow. Zwigzek Rzemiosta Polskiego, aby
skutecznie reprezentowac interesy zaktadow rzemieslniczych wobec Rzadu RP,
przeprowadzit wsrdd rzemiesinikow ankiete na temat obecnej sytuaciji w mikro i matych
przedsiebiorstwach zrzeszonych w organizacjach rzemiosta na terenie catego kraju.

W ankiecie wzieto udziat 600 zaktadéw rzemieslniczych, w zdecydowanej wiekszosci o
profilu ustugowym, z dominujgcg liczbg salonéw fryzjerskich, salonéw kosmetycznych
oraz warsztatbw samochodowych. Na podstawie udzielonych odpowiedzi ankietowych
pojawia sie wyrazna tendencja, ze im mniejsza firma, tym gorzej przedstawia sie
sytuacja finansowa i bardziej pesymistyczne panujg w niej nastroje. Wyjatkiem sg tutaj
zamierzenia w zakresie zwolnien pracownikéw, do$¢ duzo wiekszych firm planuje
zwolnienia pow. 10 pracownikéw, ale dlatego, ze koszty pracownicze, to gtébwny koszt
staty, ktory wieksze firmy chcg mozliwe szybko ograniczyc.

Nastroje dotyczace przysziosci firmy

Jak ocenia Pani/Pan obecng sytuacje swojej firmy?

583 responses

@ bardzo Zle, nie sadze, czy przetrwamy

@ Zle, ale jesteémy w stanie utrzymac
firme, jesli kryzys nie potrwa diugo
bez zmian

@ Przy pomocy panstwa to przetrwam

@ W obecnej chwili bez zmian, lecz jest to
jeszcze realizacja umow z przed koro...

@ tymczasowo stabilnie, jednakze w
przypadku braku klientow, nie bedzie...

@ jest gorzej ,ale wszystko zalezy od cz...

Ponad potowa rzemie$lnikow (53.2 proc.) przetrwanie kryzysu uzaleznia od jego
dtugosci. Wiekszos¢ badanych nie odnotowata jeszcze strat lub dotychczasowe
zadiluzenie na dzieh dzisiejszy nie zagraza istnieniu firmy. Ze wzgledu na
nieprzewidywalno$¢ sytuacji oraz trudnos$ci z przewidzeniem, jak w Kkolejnych
tygodniach bedzie rozwijaC sie epidemia i zwigzany z nig stan wyjatkowy, prawie
wszyscy rzemieslnicy zaznaczajg, ze trudno jest okresli¢, jak sytuacja firmy bedzie
wygladata w kwietniu.



45.3 proc. ankietowanych juz dzis bardzo Zle ocenia sytuacje swojej firmy i obawia sie,

ze nie przetrwa kryzysu.

Wielkosé zatrudnienia

llu zatrudnia Pani/Pan pracownikow?

573 responses

@ do 9 osdb

@ do 49 osdb

@ do 250 osdb

@1

@0

®:?2

® Samozatrudnienie
@ Samozatrudnienie

A

Wsréd 600 ankietowanych 72.6 proc. stanowig zaktady rzemieslnicze zatrudniajgce do
9 os6b (w tym réwniez ucznidw), a 13.1 proc. firmy, ktére zatrudnieniajg do 49
pracownikow. Wsrod badanych jedynie 0.9 proc przedsiebiorcéw prowadzi zaktady
zatrudniajgce do 250 osoéb. 8 proc. badanych prowadzi jednoosobowg dziatalno$é

gospodarcza.

Przewidywania redukcji zatrudnienia

Czy bierze Pani/Pan pod uwage redukcje zatrudnienia?

581 responses

@ tak

@® nie

& Nie mam pracownikow

@ RACZEJ NIE, JEZELI SYTUACJA PO...
@ Uczennica

@ Mam nadzieje ze nie

@ nie chciatabym ale nie wiem ile to potr...
@ zbyt wezesénie, zeby to rozwazaé

A 4

W tej czesci ankiety uczestniczyto 581 firm, w tym 360 osob odpowiedziato, ze
przewiduje zwolnienia pracownikow, ale z tego 57 nie miato jeszcze wyrobionego



pogladu ilu to bedzie pracownikéw, a 169 osob stwierdzito, ze na razie nie przewiduje
redukcji kadrowych.

W ujeciu procentowym 62.1 proc. przedsiebiorcow planuje redukcje zatrudnienia.
Zwolnien nie planuje 29 proc. ankietowanych. Niewielki procent badanych (8 proc.)
wyraza nadzieje, ze nie bedzie musiata zwalnia¢ pracownikow ani uczniow, cho¢ o tym,
czy firme czeka redukcja zatrudnienia, zadecydujg najblizsze tygodnie.

Redukcja zatrudnienia w liczbach

Redukcja zatrudnienia w liczbach

Sposrod 303 ankietowanych, ktorzy potwierdzili redukcje zatrudnienia:

24 ankietowanych - pow.10 oso6b
99 ankietowanych - 1 osobe

91 ankietowanych - 2 osoby

38 ankietowanych - 3 osoby

21 ankietowanych - 4 osoby

19 ankietowanych - 5 os6b

6 ankietowanych - 6 os6b

4 ankietowanych - 7 os6b

1 ankietowany - 8 oséb

W jakim stopniu redukcja zatrudnienia dotknie Pani/Pana firme?

o\

568 responses

@® 100 proc.
@® 90 proc.
80 proc.
@ 70 proc.
@ 60 proc.

@ 50 proc.
@ 40 proc.
@ 30 proc.

A 4

Niepokojgce wydaje sie, ze sposrod 303 pracodawcow, ktorzy podali liczbe
planowanych zwolnien pracowniczych, az 24 firmy planujg zwolnienia powyzej 10
pracownikow. Majac na uwadze, ze ankieta byla przeprowadzana wsréd zaktadow
rzemies$lniczych, gdzie Srednia zatrudnienia jest generalnie nizsza, niz w innych



grupach przedsiebiorcow — oznacza to, ze w duzej mierze w pierwszej kolejnosci skutki
kryzysu dotkng zaktady silniejsze ekonomicznie, z dos¢ duzym jak, na realia rzemiosta
zatrudnieniem. Wynika to zapewne z tego, ze koszty zatrudnienia, szczegdlnie w
ustugach, sg gtownym statym kosztem firmy. Najwiecej firm (63 proc.) sygnalizuje, ze
zamierza zwolni¢ od 1 do 2 pracownikéw, co odpowiada realiom Sredniej zatrudnienia w
rzemieslniczych zaktadach ustugowych.

Pomoc Rzadu RP a redukcja zatrudnienia

Na pytanie, czy bez pomocy Rzadu RP firma jest w stanie przetrwac kryzys, 84.8 proc.
badanych (498 osdb) odpowiedziato negatywnie. Jedynie 6 proc. przedsiebiorcow (35
osbéb) zachowato optymizm i widzi szanse dla swojego zaktadu nawet bez wsparcia
Rzadu RP. Niewielu wiecej, bo 38 rzemiesInikdw nie umie na razie przewidzie¢ skutkow
kryzysu.

Wielu przedsiebiorcéw korzysta z oszczednosci wiasnych i najblizszej rodziny lub liczy
sie z tym, ze okres kwarantanny zakonczy z diugami. Losy firm zalezg przede
wszystkim od czasu trwania stanu epidemii, wiec rzemiesinicy nie sg w stanie w dniu
dzisiejszym przewidzieC, czy bedg zmuszeni zamkngc¢ zaktad. Przy pomocy Rzgdu RP i
redukcji zatrudnienia jest nadzieja, ze przetrwajg, cho¢ wielu badanych wyrazita
watpliwos¢, czy nadchodzace tygodnie nie przyniosg drastycznego pogorszenia sytuacji
finansowej firmy.

Ankietowani

W przeciggu jakiego czasu pomoc Rzadu RP powinna zostac udzielona, aby Pani/Pana
firmie nie grozito zamkniecie?

Natychmiast - 3.2 proc. badanych

Do dwdéch tygodni - 44 proc. badanych

Do trzech tygodni - 18.3 proc. badanych
Do czterech tygodni - 18.7 proc. badanych
Dtuzej niz miesigc - 14.1 proc. Badanych

Z odpowiedzi wynika, ze przedsiebiorcy realnie oceniajg mozliwosci pomocy ze strony
Rzadu RP. Natychmiastowej pomocy oczekuje tylko 3,2 proc. badanych. Jednak
zdecydowanie liczg na szybkg pomoc, w ciggu 2 tygodni, tych oczekiwan jest najwiece;j.



Pomoc Rzadu RP a redukcja zatrudnienia

Pomoc w wysokosci 2000 zt na pracownika powstrzyma koniecznoS¢ redukcji
zatrudnienia w 51 proc. firmach. Jedynie 11.3 proc. ankietowanych uwaza, ze
zaproponowane wsparcie nie uchroni ich firmy przez kryzysem. Jedna trzecia badanych
(33.9 proc.) przyznata, ze pomoc tylko czesciowo pokryje comiesieczne koszty
utrzymania zatogi i firma bedzie musiata bra¢ pod uwage redukcje zatrudnienia.

Te odpowiedzi wskazujg réwniez na realistyczne oczekiwania wiekszosci pracodawcow,
co do wysokosci pomocy. Tylko dla ponad potowy badanych kwota 2000 zt na
pracownika objetego przestojem ekonomicznym wydaje sie by¢ wystarczajgca, aby
uchroni¢ go przed zwolnieniami.

W jakim stopniu pomoc Rzadu RP zmniejszy redukcje etatow w Pani/Pana firmie?

557 responses

@ o 100 proc.

@ o 75 proc.
o 50 proc.

@® o 25 proc.

4 @ nie zmniejszy w ogdle
@ Nie wiem
@ Nie dotyczy

@ trudno okresli¢

116 W

Opdznienia w platnosciach za dostawy towarow i ustug

58.9 proc. rzemiesinikow juz odnotowata straty (w tym przewidywanie opdznien z
nastaniem kwietnia oraz brak klientow i zamkniecie zaktadéw, wiec brak dochoddw,
ktére zwiekszg zadtuzenie).

34.8 proc. ankietowanych nie odczuta jeszcze skutkow kryzysu (z zastrzezeniem, ze
zadtuzenie pojawi sie z chwilg nastania nowego miesigca).



Metryczka

Rozmieszczenie zaktadow rzemiesiniczych:

dolnoslaskie - 27
kujawsko-pomorskie - 37
lubelskie - 24

lubuskie - 3

todzkie - 52

matopolskie - 54
mazowieckie - 59
opolskie - 47
podkarpackie -21
podlaskie - 6

pomorskie - 18

Slaskie - 84
Swietokrzyskie - 5
warminsko-mazurskie - 56
wielkopolskie - 95
zachodniopomorskie - 5

Ankietowani reprezentowali ponizsze branze:

fryzjerska i kosmetyczna (w tym barberzy), budowlana, spozywcza, gastronomiczna,
piekarniczo-cukiernicza, metalowa, stolarska (w tym produkcja mebli), krawiecka,
motoryzacyjna (w tym blacharstwo i lakiernictwo), kominiarska, optyczna, kaletnicza,
Slusarska, instalacje sanitarne, elektryczna, rzemiosto artystyczne, hydrauliczna,
fotograficzna, odlewnicza, kowalska oraz ustugi i produkcja.



