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Raport zostat przygotowany w ramach projektu ,Ukierunkowani na rozwoj”
wspoétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach dziatania
2.2 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw6j na lata 2014-2020: ,,Wsparcie na
rzecz zarzadzania strategicznego przedsiebiorstw oraz budowy przewagi
konkurencyjnej na rynku”.

Projekt realizowany jest przez Izbe Rzemiosta i Przedsiebiorczosci Pomorza
Srodkowego w Stupsku w partnerstwie ze Zwiazkiem Rzemiosta Polskiego, Cechem
Rzemiost Réznych w Bytowie oraz O$rodkiem Doradztwa i Treningu Kierowniczego -
Spétdzielnie w Gdansku.

Gtownym celem projektu jest przygotowanie sektora mikro oraz matych i $rednich
przedsiebiorstw do zarzadzania strategicznego, poprzez opracowanie analizy potrzeb
przedsiebiorstw i przygotowanie na jej podstawie Planéw Rozwojowych, co umozliwi
Swiadome planowanie rozwoju firmy, ukierunkowane na wzmocnienie jej
konkurencyjnosci.

Niniejszy raport opracowano na podstawie Planéw Rozwojowych przygotowanych dla
239 przedsiebiorstw z terenu wojewddztwa pomorskiego, objetych wsparciem w
ramach projektu ,,Ukierunkowani na rozwé;j”.

Analiza dostepnosci ustug w Bazie Ustug Rozwojowych (BUR) i poza BUR ma przyczynic
sie do lepszego dopasowania ofert rozwojowych do faktycznych potrzeb
przedsiebiorstw

z regionu Pomorza w tym zakresie.
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Dostepnos¢ ustug w BUR i poza BUR

Dostepnosc¢ ustug w BUR

95% ustug rozwojowych (1993 ustugi) dostepne byty w Bazie Ustug Rozwojowych. 100 ustug,
co stanowi 5% ustug zdefiniowanych w Projekcie nie byto dostepnych w BUR, ale wszystkie z
nich byly dostepne na rynku komercyjnym.

Zestawienie kategorii, w ktorych zdefiniowano ustugi niedostepne
w BUR

Ustugi niedostepne w BUR w podziale na kategorie

_\1/1
” 14

i

= Artystyczne = Ekonomia = Filologia
Finanse = Informatyka = Jezyki

m Marketing m Medycyna m Organizacja

= Techniczne m Zarzadzanie zasobami ludzkimi m Zawodowe

Sposréd 24 kategoriach, w jakich zdefiniowano potrzeby rozwojowe w 12 pojawily sie ustugi,
ktére nie byty dostepne w BUR. Najwiecej ustug niedostepnych w BUR byto w kategorii
Marketing, Jezyki, Finanse i Informatyka. Kilu ustug nie byto dostepnych z kategorii Zawodowe i
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Zarzadzanie zasobami ludzkimi. Po 1 ustudze w pozostalych kategoriach: Artystyczne,
Ekonomia, Filologia, Medycyna, Techniczne.

Procentowy udziat ustug niedostepnych w BUR w ramach
poszczegolnych kategorii

Procent ustug niedostepnych w BUR

Zawodowe IS 63,64%
Zarzadzanie zasobami ludzkimi m=m 5,81%
Techniczne m 2,78%
Organizacja 1 0,60%
Medycyna S 33,33%
Marketing = 3,48%
Jezyki I 78,57%
Informatyka m—————— 21 31%
Finanse mmm 10,45%
Filologia m e 100,00%
Ekonomia meee——————— 33,33%
Artystyczne mm 4,35%
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Procentowe porownanie ustug dostepnych i niedostepnych w BUR

Procentowy podziat ustug dostepnych i niedostepnych
w BUR w poszczegolnych kategoriach

120,00%
100,00% 0,00%
80,00% %
60,00% %
100,00% 8 % 9722% 9
40,00% 78, 57%
63,64%
20,00% 33,33% 33,33%
10,45% 2131% .
0,00% : 2,
2 < (2
g & ® N & &L
& s OQO @O\O < «‘5\6& \& ’5\\{_&» e,b\\C\ @"‘\@ & 960% @ob
S S >
?S\' © \(s‘\o <« O‘oo <2 &Q’I\/ »
¥
,\/’zx
\S
/\/’b

Niedostepne w BUR  ® Dostepne w BUR

W kategorii Filologia nie byto dostepnych 100% ustug, ale w tej kategorii byta zdefiniowana
tylko 1 ustuga. W kategorii Jezyki 78% ustug nie byto dostepnych, a w Zawodowych 63%. Takie
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sam procent ustug niedostepnych w BUR (33%) zdefiniowano do dwdéch kategorii: Medycyna i
Ekonomia. 21% ustug nie byto w BUR w kategorii Informatyka, a 10% w kategorii Finanse. W
pozostatych kategoriach niedostepnych w BUR byto ponizej 5%.

Liczbowe zestawienie ustug niedostepnych w BUR

Ustugi niedostepne w BUR
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Najwiecej niedostepnych ustug w BUR zdefiniowano w kategorii Marketing (32 ustugi). Na
drugim miejscu s3 Jezyki - 22 niedostepne ustugi. ZbliZzona liczba niedostepnych ustug byta w
kategorii Finanse (14 ustug) i Informatyka (13 ustug). 7 ustug nie byto dostepnych w kategorii
Zawodowe, 5 w Zarzadzaniu zasobami ludzkimi i 2 w Organizacji. W pozostatych kategoriach
zdefiniowano tylko po 1 ustudze niedostepnej w BUR.
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Wykaz ustug niedostepnych w BUR w poszczegdlnych kategoriach

wraz ze wskazaniem dostepnosci na rynku komercyjnym

KATEGORIA: ARTYSTYCZNE

filmowania dronem

Kategoria Podkategoria Potrzeba rozwojowa Dostepnos¢ poza BUR
2 . Oferta kurs6w organizowanych
Rozw6j kompetencji w rzez jednostki prywatne w
Artystyczne Film i fotografia | zakresie fotografowania i P J pPry

Tréjmiescie (m.in. WFH Sopocka

Szkota Fotografii)

KATEGORIA: EKONOMIA

Kategoria Podkategoria Potrzeba rozwojowa Dostepnos¢ poza BUR

Ustalenie przyczyn .
: Ustugi dostepne na rynku,
spadku przychodéw z f i
) dziatalnodci oferowane przez wyspecjalizowane
Ekonomia Ksiegowos¢ MSP . . . firmy doradcze np. NEXUS
gastronomicznej (analiza
; , Consultants, Doradca Consultants,
rynku, potrzeb klientéw, :
. Eurolinks.
rekomendacje)
KATEGORIA: FILOLOGIA
Kategoria Podkategoria Potrzeba rozwojowa Dostepnos¢ poza BUR
. Kompetencje w zakresie Studia podyplomowe z ttumaczen
. . Ttumaczenia ; : .
Filologia specialistyczne ttumaczen ustnych dostepne na Uniwersytecie
pecjalisty konferencyjnych Gdanskim
KATEGORIA: FINANSE
Kategoria Podkategoria Potrzeba rozwojowa Dostepnos¢ poza BUR
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Nie zidentyfikowano szkolen
dostepnych w woj. pomorskim.
Szkolenia dostepne sa w innych

Finanse S CIMA Certificate in wojewodztwach. Prowadzone s3 np.
Business Accounting przez BPP Professional Education
Sp. z o.0.
Oferta szkolen (w woj. pomorskim i
poza) organizowanych przez:
Rozwéi kompetencii Gdanska Fundacja Ksztatcenia
Finanse Controlling o rzelz s ecpalizac! Menedzeréw (GFKM),
poprzez specjatizacie BDO Sp. z.0.0. Sp. K,,
Akademia Controllingu
Sp. z 0.0. (Poznan)
. Nie zidentyfikowano szkolen
Przygotowanie do
e L dostepnych
egzaminéw na poziomie T
. an CIMA Certificate in . )
Finanse Rachunkowo$¢ . : Szkolenia dostepne sg
Business Accounting . s
. . w innych wojewo6dztwach.
(lub analogiczny egzamin
ACCA) Prowadzone sa np. przez
BPP Professional Education Sp. z o.0.
Szkolenia okazjonalnie oferowane
. . s Zdobycie kompetencji || przez Stowarzyszenie Ksiegowych w
Finanse Ksiggowosc biegtego rewidenta Polsce (w tym w Oddziale w
Gdansku)
Firmy doradcze z woj. pomorskiego,
. Analiza Ustugi doradcze: Analiza S.pEC]ahZU]qce si¢ w obszarze ana.hz
Finanse finansowa rentownoéci klientéw finansowych, w tym ABC Consulting
Sp. z 0.0., NEXUS Consultants sp. z
0.0.
Informacja o zmianach w || Dostepne szkolenia w Tréjmiescie -
Finanse Inwestycje leasingu operacyjnym i firmy szkoleniowe, np. MDDP
finansowym Akademia Biznesu
. Pozyskiwanie $r. Zdobycie wiedzy z Dosjc(-;pne szkoler'ua w Trojmiescie -
Finanse Inwestycyjnych szakresu faktorineu firmy szkoleniowe, np. MDDP
yimy g Akademia Biznesu
Firmy doradcze z woj. pomorskiego,
Analiza Analiza rentownosSci specjalizujace sie w obszarze analiz
Finanse finansowa klientow z sektora firm || finansowych, w tym ABC Consulting
eksportowych Sp. z 0.0, NEXUS Consultants sp. z
0.0.
Nie zidentyfikowano szkolen
dostepnych w woj. pomorskim.
Finanse Rachunkowo&é Rachunkowo$¢ i finanse Szkolenia dostepne sa w innych

przedsiebiorstw

wojewddztwach. Prowadzone s3 np.
przez BPP Professional Education
Sp. z o.0.




Fundusze :
Europejskie Ecz)fsckzgospollta E PARP
Wiedza Edukacja Rozwdj -

Unia Europejska

Grupa PFR Europeijski Fundusz Spoteczny
. Nie zidentyfikowano szkolen
Przygotowanie do
) L dostepnych
egzaminéw na poziomie e, pomGrEl
. as CIMA Certificate in B )
Finanse Rachunkowo$¢ . . Szkolenia dostepne sa
Business Accounting . —
. . w innych wojewddztwach.
(lub analogiczny egzamin
ACCA) Prowadzone sa np. przez
BPP Professional Education Sp. z o.0.
Ustugi dostepne na rynku,
. oferowane przez wyspecjalizowane
Finanse Rachunkowo$¢ Doradzf'icr\i\;(;l\s/\g‘z/jkresw firmy doradcze np. PLONA
Consulting, NEXUS Consultants,
Doradca Consultants, Eurolinks.
. Analiza Studia podyplomowe Dostepne na Uniwersytecie
Finanse . . . .
finansowa Interim Management Ekonomicznym w Poznaniu
Ustugi dostepne na rynku,
. - oferowane przez wyspecjalizowane
Finanse .Anallza Opfacowa,n '€ blznesplzfm.u firmy doradcze np. NEXUS
finansowa dziatalnosci hotelarskie;.
Consultants, Doradca Consultants,
Eurolinks.
Nie zidentyfikowano szkolen
dostepnych w woj. pomorskim.
Finanse Rachunkowos¢ Finanse publiczne S.zko!ema dostepne s3 w innych
wojewddztwach. Prowadzone sa np.
przez BPP Professional Education
Sp. z o.0.
KATEGORIA: INFORMATYKA
Kategoria Podkategoria Potrzeba rozwojowa Dostepnos¢ poza BUR
Usprawnienie procesu Wiele firm informatycznych na
dokonywania sprzedazy | rynku trojmiejskim (jak i w catym
za posrednictwem strony || kraju, m.in. Ivens, Krakweb i inne)
Informatyka Internet : . N . . o
internetowej. Wdrozenie | $wiadczy ustugi rozwoju/wdrazania
nowych funkcjonalnosci | stron internetowych, w tym sklepéw
w sklepie internetowym. internetowych.
Rozwdj potencjatu w Szkolenia dostepne na rynku
Procesy . . R e Eoni I .
Informatyka . zakresie mapowania tréjmiejskim - oferowane m.in..
biznesowe A .
procesow przez firme LUQAM sp. z 0.0. sp. k.
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Rozwdj potencjatu w
Zakri(:lsfloer?f:%uégzlnnacr}fqdm Szkolenia dostepne na rynku,
Proces ws iert;i,' c }clh ’ oferowane przez wyspecjalizowane
Informatyka biznesov}\,/e évsia dc]zqerfie firmy szkoleniowe / doradcze, np.
specialistveznveh ustu iSolution Bartosz Otmianowski,
dc?ra (;czyc{l i m};powanfi;e Open Hirizon Consulting.
procesow
Projektowanie Wdrozenie sklepu Agsnmcg) i;lilit:rsl;;};)v;r;irzl v(\:/l(:] '
Informatyka stron internetowego - zakup ngew() dztwgnp Noveo ySiter
internetowych ustugi informatyczne;j EliAda i inne.
Projektowanie Modyfikacja strony Agsnmcg) i;lilit:rsl;;};)v;r;irzl v(\:/l(:] '
Informatyka stron internetowej - zakup ngewé dztwgnp Noveo ySiter
internetowych ustugi informatycznej EliAda i inne.
Projektowanie Wdrozenie sklepu Agg?nc(]) isllil;c:r:l;;}ll)vérliirzl VZ}(:] '
Informatyka stron internetowego - zakup p . & ye
internetowych ustugi informatycznej T, 15, BT, SHIET,
EliAdaiinne.
e e e Szkolenia dostepne na rynku,
. . s oferowane przez wyspecjalizowane
Projektowanie dokumentacji . .
Informatyka raficzne Konstrukevine: w firmy szkoleniowe / doradcze oraz
g Auto C}XD ) uczelnie np. Politechnika Gdanska,
PROCAD S.A.
Rozwoj kompetencji w . R ok
. . . Dostepne szkolenia w Tréjmiescie -
Informatyka Programowanie | zakresie programowania | . )
T AT R firmy szkoleniowe, np. Nobleprog.pl
d%i%?v:\zﬁgz p:;:;:‘; Wiele firm informatycznych na
22 oér}:‘e dnictwepm s trony rynku tréjmiejskim (jak i w catym
p . . y kraju, m.in. Ivens, Krakweb i inne)
Informatyka Internet internetowe;j. Bour : . o
e $wiadczy ustugi rozwoju/wdrazania
e stron internetowych, w tym sklepéw
e internetowych.
Informatvka Projektowanie Rozwoj kompetencji w Firmy szkoleniowe dziatajace
Y graficzne zakresie obstugi Autocada lokalnie
Proces Rozwdj potencjatu w Szkolenia dostepne na rynku
Informatyka biznesov}\lle zakresie procedur i tréjmiejskim - oferowane m.in..
procesow przez firme LUQAM sp. z o.0. sp. k.
Proces Rozwdj potencjatu w Szkolenia dostepne na rynku
Informatyka biznesogve zakresie procedur i tréjmiejskim - oferowane m.in..
procesow przez firme LUQAM sp. z 0.0. sp. k.
Zarzadzanie Firmy informatyczne dziatajace na
Informatyka projektami Korir:l?éil;f;:vz Z?Iudyt rynku tréjmiejskim oraz krajowym
informatycznymi yeany (np. IT Centrum, Lizard, Comarch).
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Kategoria Podkategoria Potrzeba rozwojowa Dostepnos¢ poza BUR
Szeroka oferta kursow
Rozwdj obecnych organizowanych przez szkoty
. . . kompetencji w zakresie jezykowe w Tréjmiescie (m.in.
Jezyki AL znajomosci jezyka Empik School, PROFI-LINGUA,
angielskiego Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Szeroka oferta kurséw
Rozwd6j obecnych organizowanych przez szkoty
; . : kompetencji w zakresie jezykowe w Tréjmiescie (m.in.
Jezyki Angielski znajomosci jezyka Empik School, PROFI-LINGUA,
angielskiego Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Szeroka oferta kurséw
Opanowanie biznesowego organizowanych przez szkoty
. . . jezyka angielskiego na jezykowe w Trdjmiescie (m.in.
Jezyki Angielski poziomie umozliwiajacym Empik School, PROFI-LINGUA,
zdanie egzaminéw CIMA. Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréow
Szeroka oferta kurséw
Nauka jezyka organizowanych przez szkoty
. . . angielskiego z jezykowe w Trojmiescie (m.in.
Jezyki Angielski ukierunkowaniem na Empik School, PROFI-LINGUA,
aspekty biznesowe. Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Szeroka oferta kurséw
Znajomos$¢ jezyka organizowanych przez szkoty
. . : angielskiego na poziomie jezykowe w Tréjmiescie (m.in.
Jezyki Angielski minimum B2 - Upper Empik School, PROFI-LINGUA,
Intermediate Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Szeroka oferta kurséw
Rozwdj obecnych organizowanych przez szkoty
. . . kompetencji w zakresie jezykowe w Trojmiescie (m.in.
2/ AR znajomoéci jezyka Empik School, PROFI-LINGUA,
angielskiego Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Szeroka oferta kurséw
s ey .organlzowanyc,}.l przez szko.%y
Jezyki Angielski przygotowujacy do ePgAToTE T UG (i,
oopaminu CAE Empik School, PROFI-LINGUA,
& Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
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Szeroka oferta kursow
Rozwd6j obecnych organizowanych przez szkoty
. . . kompetencji w zakresie jezykowe w Tréjmiescie (m.in.
ezl e znajomosci jezyka Empik School, PROFI-LINGUA,
angielskiego Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Szeroka oferta kursow
Rozw6j obecnych organizowanych przez szkoty
. . . kompetencji w zakresie jezykowe w Tréjmiescie (m.in.
Jezyki Angielski znajomosci jezyka Empik School, PROFI-LINGUA,
angielskiego Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Rozwd6j obecnych Szeroka oferta kursow
kompetencji w zakresie organizowanych przez szkoty
. . . znajomosci jezyka jezykowe w Trojmiescie (m.in.
JezZgkl AR angielskiego Empik School, PROFI-LINGUA,
do poziomu egzaminu Briton School), jak i lekcji
ICEF (Financial English) prowadzonych przez lektoréw
Opanowanie
technicznego jezyka
angielskiego na poziomie Szeroka oferta lekcji
Jezyki Angielski umozliwiajgcym indywidualnych prowadzonych
komunikacje w zakresie przez lektorow
nadzoru
technologicznego
Szeroka oferta kursow
Rozwdj obecnych organizowanych przez szkoty
. . . kompetencji w zakresie jezykowe w Trdjmiescie (m.in.
Jezyki Angielski znajomosci jezyka Empik School, PROFI-LINGUA,
angielskiego Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Szeroka oferta kursow
Rozwdéj obecnych organizowanych przez szkoty
. . . kompetencji w zakresie jezykowe w Trojmiescie (m.in.
2/ AR znajomoéci jezyka Empik School, PROFI-LINGUA,
angielskiego Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Szeroka oferta kursow
Rozwdéj obecnych organizowanych przez szkoty
. . . kompetencji w zakresie jezykowe w Tréjmiescie (m.in.
Jezyki Angielski znajomosci jezyka Empik School, PROFI-LINGUA,
angielskiego Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Szeroka oferta kurséow
s Tlonsy ergkome w Trcjmieécre (i
Jezyki Angielski przygotowujacy do JezyX ) T
copaminu CAE Empik School, PROFI-LINGUA,
& Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
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Szeroka oferta firm jezykowych

Jezgki sl Ay dziatajacych w Tréjmiescie
Szeroka oferta kursow
Kurs fezykowy erglowe w Trojmieécis (min
Jezyki Angielski przygotowujacy do JeZy% ) T
eozaminu FCE Empik School, PROFI-LINGUA,
& Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Szeroka oferta kursow
Carsjaiowy | oy pries sk
Jezyki Angielski przygotowujacy do Jezy ) T
covaminu FCE Empik School, PROFI-LINGUA,
& Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Szeroka oferta kurséw
organizowanych przez szkoty
. . . . . jezykowe w Tréjmiescie (m.in.
Jezyki Angielski Jezyk angielski Empik School, PROFI-LINGUA,
Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Szeroka oferta kursow
Rozwdj obecnych organizowanych przez szkoty
; . : kompetencji w zakresie jezykowe w Tréjmiescie (m.in.
Jezyki Angielski znajomosci jezyka Empik School, PROFI-LINGUA,
angielskiego Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Szeroka oferta kursow
Rozwj obecnych organizowanych przez szkoty
. . . kompetencji w zakresie jezykowe w Tréjmiescie (m.in.
Jezyki Angielski znajomosci jezyka Empik School, PROFI-LINGUA,
angielskiego Briton School), jak i lekcji
prowadzonych przez lektoréw
Poprawa znajomosci Kursy dostepne na rynku,
jezyka polskiego przez oferowane rowniez dla
Jezyki Polski pracownikéw obstugi pracownikdéw w siedzibie firmy,

klientéw narodowosci

ukrainskiej.

przez np. Akademia Jezyka
Polskiego Gdansk, Polish in Gdansk.

KATEGORIA: MARKETING

Kategoria

Podkategoria

Potrzeba rozwojowa

Dostepnos¢ poza BUR
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Fundusze
Europejskie
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Nabycie nowych
kompetencji w zakresie

B PARP

Grupa PFR

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Wiele firm doradczych na rynku
trojmiejskim (jak i w catym kraju, m.in.
ConQuest Consulting, GAEU Consulting)

$Swiadczy ustugi szeroko pojetej

Marketing Ana.l 2y oce.rlly-mozllwosq internacjonalizacji przedsiebiorstwa, w
marketingowe wejscia z iowymi tym analizy rynkéw zagranicznych
pmd;kt:al;l;;igynkl mozliwos$ci wejscia z nowymi
§ produktami, opracowania modelu
biznesowego
Wiele firm doradczych na rynku
. trojmiejskim (jak i w catym kraju, m.in.
komNilz}elilginv?leZli?esie Solide, Nakatomi) $wiadczy ustugi w
. Marketing i P I oo zakresie promocji przedsiebiorstwa, w
Marketing opracowania polityki . -
reklama romocii firmy oraz tym wskazania optymalnych narzedzi i
Is)tron i:‘l terne};owe' sposob6w promocji firmy i jej oferty
y J produktowej oraz projektowania stron
internetowych
Wsparcie
p:i;?izlizbrlorl;l?tll‘i/v Wiele firm doradczych na rynku
Analiz iden fiiac'i tréjmiejskim (jak i w catym kraju, m.in.
Marketing . y ty ) ABC Consulting, NEXUS Consultants,
B G LERO Og&?ﬁ?\?\:iﬁﬂ ; ADM Consulting Group) Swiadczy ustugi
g szeroko pojetej analizy rynku.
statego doradztwa
(interim CFO)
:vu«};lzgnsr;rl;:_l‘:; f;:zfvr;ﬁ Wiele firm dziatajacych w obszarze
: Marketing i 5 SOWE | doradztwa zwigzanym z budowaniem
Marketing online w oparciu o - . :
reklama marke osobist strategii marketingowej, np. SOLIDE,
Q, . . 4 Strategia 360, BrandLaw i inne
wlasciciela
Badania i Anza;sze?i’:lggrgg;z‘;g w Agencje badawcze realizujgce badania
Marketing . . . marketingowe, np. Inny Format, PBS sp.
ankiety finansowego - badania 2 0.0
marketingowe o
Wiele firm doradczych na rynku
. ) tréjmiejskim (jak i w catym kraju, m.in.
Alglsa{llilzg; ?:;;?&Z:m ConQuest Consulting, GAEU Consulting)
Analiz rozwoiu produkcii w Swiadczy ustugi szeroko pojetej
Marketing 2y ojup )1V internacjonalizacji przedsiebiorstwa, w
marketingowe || oparciu o producentéw i el ey ey
r?aEMnle(Zlc(ﬁlgzzQ;Ia?}}(’ii;}}ll mozliwo$ci wejécia z nowymi
y jaty produktami, opracowania modelu
biznesowego
Opracowanie strategii Wiele firm dziatajacych w obszarze
Marketin Marketing i wspotpracy z doradztwa zwigzanym z budowaniem
& reklama zewnetrznymi punktami | strategii marketingowej, np. SOLIDE,
przyjec Strategia 360, BrandLaw i inne
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B PARP

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Grupa PFR

Dostepne ustugi doradcze z zakresu
personal branding (np. Premium
Consulting (Poznan). Dostepne na
rynku szkolenia z zakresu budowania

marki wtasnej / osobistej. Szkolenia
oferowane przez Evenea, Akademia
marki z klasa, Top Personal Branding i
inne.

Wiele firm dziatajacych w obszarze
doradztwa zwigzanym z budowaniem
strategii
marketingowej/marki/oferty /procesow
biznesowych np. SOLIDE, Strategia 360,
BrandLaw i inne

Wiele firm marketingowych
dziatajgcych na rynku trojmiejskim (jak
i w catym kraju) $wiadczy ustugi z
zakresu marketingu on-line.

Ustuga dostepna na terenie tréjmiasta
np. Akademia Marketingu Atrium,
ARENA SZKOLEN Spétka Z 0.0

Wiele firm doradczych na rynku
trojmiejskim (jak i w catym kraju, m.in.
Consider.pl) swiadczy ustugi w zakresie
popracowania oferty handlowej firmy.

Szkolenia dostepne na rynku. Firmy
realizujace szkolenia np.
szkoleniaatrium.pl

Dostepne s3 na rynku szkolenia
obejmujace swoim tematem
podstawowe zagadnienia zwigzane z
kontaktami z mediami. Przyktad:
Marketing i Social Media Matej Firmy
(Szkolenia Pressence Szkolenia
medialne, Martis Consulting)

marketingowe, np. Inny Format, PBS sp.

Agencje badawcze realizujace badania

Z 0.0.

Fundusze :
g Rzeczpospolita
Europejskie
ﬁ wli:zzapEdlfkacjla Rozwéj - Polska
Umiejetnos¢
Marketin Profesjonalny zbudowania marki
J Handlowiec osobistej. Ustugi
doradcze
Wsparcia w identyfikacji
potrzeb odbiorcéw,
. optymalizacji dziatan
Marketing LEW G handlowych,
reklama . ;
projektowanie oferty,
sprzedazy (dla ustug
badawczych).
Rozwoj kompetencji w
. zakresie marketingu on-
Marketing e-commerce . .
line w celu rozszerzenia
oferty
Rozwoj w zakresie
Marketing Obstuga klienta ustug scenopl sarstwa/
marketingu
narracyjnego
Opracowanie oferty
Marketing Marketing ustug | szkoleniowej dla innych
branz
. Zarzadzanie .
Marketing . Zarzadzanie produktem
sprzedaza
. Profesjonalny Pozyskan.l N / rozwoj
Marketing . kompetencji w zakresie
Handlowiec . L
kontaktow z mediami
. Badania i Analiza rynku potrzeb w
Marketing ankiety zakresie szkolenn BHP
Nabycie nowych
. Marketing i kompetencji w zakresie
LTI reklama budowy oferty
handlowej

marketingowej/marki/oferty/proceséw
biznesowych np. SOLIDE, Strategia 360,

Wiele firm dziatajacych w obszarze
doradztwa zwigzanym z budowaniem
strategii

BrandLaw i inne
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Europejskie
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Grupa PFR

Unia Europejska
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Rzeczpospolita

- Polska

Wsparcia w 1d9:ntyf,1kac1 ! Wiele firm dziatajacych w obszarze
potrzeb odbiorcéw, . .
et P er i doradztwa zwigzanym z budowaniem
. optymalizacji dziatan ..
. Marketing i strategii
Marketing handlowych, . . . .
reklama . ; marketingowej/marki/oferty /procesow
projektowanie oferty, . .
. biznesowych np. SOLIDE, Strategia 360,
sprzedazy (dla ustug s
BrandLaw i inne
badawczych).
Marketing Strate.gla " Doradztwo PR Firmy PR dziatajace lokalnie.
komunikacji
Marketing Strate.gla " Doradztwo PR Firmy PR dziatajace lokalnie.
komunikacji
Analizy rynku potrzeb w 2 .W¥e¥e f.1rm d ora ] ry.nku .
feneligy sakresie thumaczer trojmiejskim (jak i w catym kraju, m.in.
Marketing . . ABC Consulting, NEXUS Consultants,
marketingowe specjalistycznych dla . et .
. . ADM Consulting Group) Swiadczy ustugi
duzych bankéw L :
szeroko pojetej analizy rynku.
. etk WaperEe azmns] Wlele. firm dziatajacych w obs.zarze
Marketing reklama marketineowe marketingu (reklama), np.. MediaFocus,
§ ) DawidRZA, Brand Factor i inne
Wiele firm dziatajacych w obszarze
doradztwa zwigzanym z budowaniem
Marketin Marketing i Budowa oferty i strategii
g reklama identyfikacja klientow | marketingowej/marki/oferty/proces6w
biznesowych np. SOLIDE, Strategia 360,
BrandLaw i inne
L Agencje interaktywne z woj.
Marketing M:gll:lzt;lagl Marketing internetowy | pomorskiego lub z innych wojewo6dztw,
np. Noveo, Siter, EliAda i inne.
Wiele firm dziatajacych w obszarze
Marketin Marketing i Wykonanie i wdrozenie | doradztwa zwigzanym z budowaniem
§ reklama strategii sprzedazy strategii marketingowej, np. SOLIDE,
Strategia 360, BrandLaw i inne
Wiele firm dziatajacych w obszarze
Marketin Marketing i Wykonanie i wdrozenie | doradztwa zwigzanym z budowaniem
g reklama strategii marketingowej || strategii marketingowej, np. SOLIDE,
Strategia 360, BrandLaw i inne
Szkolenia dostepne na rynku,
Umieietnoéci Doskonalenie oferowane przez wyspecjalizowane
Marketing o5 ;giste umiejetnosci w zakresie firmy szkoleniowe / doradcze np.
negocjacji biznesowych. Avenhansen, Semper, InfoBizTech,
GFKM)
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita

- Polska

B PARP

Grupa PFR

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Wiele firm doradczych na rynku
trojmiejskim (jak i w catym kraju, m.in.
ConQuest Consulting, GAEU Consulting)
. Doradztwo. Strategia $wiadczy ustugi szeroko pojetej
. Analizy L ; . : N ey
Marketing . wejscia na rynki internacjonalizacji przedsiebiorstwa, w
marketingowe : . A .
zagraniczne tym analizy rynkéw zagranicznych,
mozliwos$ci wejscia z nowymi
produktami, opracowania modelu
biznesowego
. Marketing i o Age.nqe 1nterjaktywne z woj.
Marketing Marketing internetowy || pomorskiego lub z innych wojewd6dztw,
reklama | ) i
np. Noveo, Siter, EliAda i inne.
, Marketing i A Age.nqe 1ntergktywne z woj.
Marketing Marketing internetowy || pomorskiego lub z innych wojewd6dztw,
reklama : . o
np. Noveo, Siter, EliAda i inne.
Marketing Strate:gla " Doradztwo PR Firmy PR dziatajace lokalnie.
komunikacji
, Marketing i A Age.nqe 1ntergktywne z woj.
Marketing Marketing internetowy || pomorskiego lub z innych wojewd6dztw,
reklama : . o
np. Noveo, Siter, EliAda i inne.
Szkolenia dostepne na rynku,
- - Doskonalenie oferowane przez wyspecjalizowane
. Umiejetnosci - - . N .
Marketing . umiejetnosci w zakresie firmy szkoleniowe / doradcze np.
osobiste AR ;
negocjacji biznesowych. Avenhansen, Semper, InfoBizTech,
GFKM)
KATEGORIA: MEDYCYNA
Kategoria Podkategoria Potrzeba rozwojowa Dostepnos¢ poza BUR
ey Optyka Rozwoj kompetencji w | Wyzsze uczelnie oferujace tego typu

zakresie optometrystyki studia podyplomowe.

KATEGORIA: ORGANIZACJA

Kategoria Podkategoria

Potrzeba rozwojowa Dostepnos¢ poza BUR

Bezpieczenstwo i

Organizacja higiena pracy

Oferta studiow i studiow
podyplomowych (WSB, GWSH,
WSAIB)

Zdobycie kompetencji
menedzera BHP
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Firmy doradcze z woj.
pomorskiego, specjalizujace sie w
obszarze analiz finansowych, w
tym ABC Consulting Sp. z o.0.,
NEXUS Consultants sp. z o.0.

Zarzadzanie Wprowadzenie nowych

Organizacja S S
5 ) przedsiebiorstwem procedur w firmie

KATEGORIA: TECHNICZNE

Kategoria Podkategoria Potrzeba rozwojowa Dostepnos¢ poza BUR

Certyfikowane osrodki szkoleniowe,
Pozyskanie kompetencji w tym bim.edu.pl, projektowanie

Techniczne Inzynieria w zakresie projektowania | BIM, i inne. Nie zidentyfikowano
BIM dostepnych ustug w woj.
pomorskim.

KATEGORIA: ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI

Kategoria Podkategoria Potrzeba rozwojowa Dostepnos¢ poza BUR
Ograniczenie rotacji Firmy szkoleniowe z zakresu HR, w
Zarzadzanie Zarzadzanie pracownikéw - wzrost tym HRM Institute, Szkolenia
zasobami ludzkimi zespotem kompetencji w zakresie Sprawny Marketing (gtéwnie
employer branding Warszawa)
. Rekrutacja i Szeroka oferta firm dziatajacych w
Zarzadzanie . Rt
: . selekcja Doradztwo personalne Tréjmiescie z zakresu doradztwa
zasobami ludzkimi
personelu personalnego
. Rekrutacja i Szeroka oferta firm dziatajacych w
Zarzadzanie . R fbe At
: . selekcja Doradztwo personalne Tréjmiescie z zakresu doradztwa
zasobami ludzkimi
personelu personalnego

Szkolenia dostepne na rynku,

Zarzq.dzame- .|| Kadryi Ptace Szkolenie kadry i ptace || ofertowane m.in. przez: CDS, ODiTK,
zasobami ludzkimi .
SKWP i inne.
Zarzadzanie Szkolenia dostepne na rynku,
A . .|| KadryiPtace Kadry i ptace ofertowane m.in. przez: CDS, ODiTK,
zasobami ludzkimi .
SKWP i inne.

KATEGORIA: ZAWODOWE

Kategoria Podkategoria Potrzeba rozwojowa Dostepnos¢ poza BUR
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Zawodowe

Unia Europejska
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Dostepna jest oferta szkolen
organizowanych przez centra
szkolen zawodowych (m.in.
Pomorska Izba RzemieSlnicza,
"Oswiata-Lingwista" Nadbattyckie
Centrum Edukacji sp. z 0.0.)

Zawodowe

Szkolenia oferowane przez firmy w
innych wojewddztwach, np. Instytut
Spawalnictwa z Gliwic

Zawodowe

Szkolenia dostepne w innych
krajach UE.

Zawodowe

Oferta kurs6w organizowanych
przez jednostki prywatne w
Trojmiescie (m.in. Sopocka szkota
FilmoAir Dron Polska, AirPass
Academy)

Zawodowe

Szkolenia dostepne na rynku,
oferowane w formie warsztatow,
mozliwe do zorganizowania jako
szkolenie zamkniete w siedzibie

Spotki np. przez Atelier Smaku,
Jadtonomia, Wegan Nerd.

Zawodowe

Szkolenia dostepne na rynku,
oferowane np. w formie e-learningu
przez Centrum Doskonalenia
Zawodowego lub stacjonarnej np.
HoReCa Academy Poland, HoReCa
Management Academy.

Zawodowe

Rozwdj obecnych
Mistrz w kompetenql w zakresie
. tapicerowania w celu
zawodzie R
poprawy jakosci
$wiadczonych ustug
. Badania nieniszczace
Badania - :
nieniszczace ultradZzwiekowe - poziom
4 III (wraz z certyfikatem)
Badania Badania nieniszczace
L ACFM - poziom Il (wraz z
nieniszczace )
certyfikatem)
Rozwoj kompetencji w
Operator zakresie kierowania
dronem
Doskonalenie
. umiejetnosci kucharzy w
Gastronomia - )€ : y
. 2z zakresie
zZywnos$¢ . .
przygotowywania dan
wegetarianskich.
. Wzrost efektywnosci
Gastronomia - ) 2
. an zarzadzania placowka
Zywnos$¢ :
gastronomiczna.
: Zdobycie wiedzy z
Turystyka i y Y Z
zakresu zarzadzania
hotelarstwo . -
dziatalnoscig hotelarska.

Szkolenia dostepne na rynku,

oferowane np. przez Hotele i

Gastronomia PLUS Sp. z o.0.,
Akademia Hotelarza.
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