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BAROMETR EUROPEJSKIEGO RZEMIOSŁA I MŚP 2010-1 
 

PODSUMOWANIE BADANIA POLSKICH MŚP 
 
 
Barometr Europejskiego Rzemiosła i MŚP jest inicjatywą UEAPME realizowaną cyklicznie, dwa razy w roku, z udziałem organizacji członkowskich, począwszy od 2008 r. Celem 
badania jest ocena sytuacji firm rzemieślniczych i mśp – w odniesieniu do danego minionego półrocza oraz poznanie przewidywań biznesowych przedsiębiorców na kolejne 
półrocze. Dane zbierane są w podziale na wielkość firm (mikro, małe, średnie) oraz sektory gospodarcze (produkcja, budownictwo, usługi), - w odniesieniu do podstawowych 
parametrów gospodarczych: ogólna sytuacja przedsiębiorstwa, obroty, zatrudnienie, ceny, inwestycje, zamówienia. Respondenci udzielają odpowiedzi oceniających typu: oceniam 
pozytywnie, negatywnie, neutralnie (0), możliwy jest również brak odpowiedzi na poszczególne pytania.  

 

Związek Rzemiosła Polskiego zrealizował badanie w okresie: 01.08.2010 – 10.09.2010 i dotyczyło ono oceny I półrocza 2010 i przewidywań na II 
półrocze 2010.  
 
Badanie zostało przeprowadzone we współpracy z izbami rzemiosła i mśp oraz członkami Rady Branżowej Rzemiosła Polskiego. 
 
W badaniu uwzględniono jedynie odpowiedzi firm o statusie mśp. 
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OCENA OKRESU styczeń – czerwiec 2010       PRZEWIDYWANIA NA KOLEJNY OKRES lipiec –grudzień 2010 

FIRMY MIKRO (%)- styczeń – czerwiec 2010           FIRMY MIKRO (%) -prognoza 

   

FIRMY MAŁE (%) - styczeń – czerwiec 2010           FIRMY MAŁE (%) -prognoza 
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FIRMY ŚREDNIE (%) - styczeń – czerwiec 2010           FIRMY ŚREDNIE (%)-prognoza 

   
 
 
MŚP łącznie(%) - styczeń – czerwiec 2010          MŚP łącznie(%) -prognoza 
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PRODUKCJA (%) - styczeń – czerwiec 2010           PRODUKCJA (%)-prognoza 

   

BUDOWNICTWO (%)- styczeń – czerwiec 2010          BUDOWNICTWO (%)-prognoza 
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USŁUGI OSOBISTE (%) - styczeń – czerwiec 2010         USŁUGI OSOBISTE (%) –prognoza 

   

 
PODSTAWOWE WNIOSKI 

• W odniesieniu do minionego półrocza, jak i do prognozy na kolejny okres, w odpowiedziach respondentów (mmśp łącznie) we wszystkich 6-ciu kategoriach  
przeważała odpowiedź  <sytuacja satysfakcjonująca/nie zaszły zmiany>, przy czym odpowiedź ta zdecydowanie dominowała w kategoriach <zatrudnienie>  i 
<ceny>. Tendencja ta utrzymała się w części dot. prognozy na kolejne półrocze. 
 

• Odpowiedzi <sytuacja dobra/wzrost> przeważały na odpowiedziami <sytuacja rozczarowująca/spadek> w kategoriach: <sytuacja ogólna>, <obrót>, 
<zatrudnienie>, <zamówienia>.  

 

• Odpowiedzi <sytuacja rozczarowująca/spadek> przeważały nad odpowiedziami <sytuacja dobra/wzrost>  w kategoriach <ceny> i <inwestycje>. O ile w 
przewidywaniach na przyszłość respondenci wyrażają nadzieję na wzrost cen ich produktów i usług, o tyle nadal bardziej negatywnie niż pozytywnie oceniają 
szanse na inwestycje. 
 

Głównym problemem rzemieślniczych mmśp a szczególnie firm mikro jest brak lub niedobór środków na inwestycje i rozwój. Jest to szczególnie niepokojące 
zjawisko w sytuacji, gdy oczekuje się od firm inwestowania w innowacje. Fakt, iż pomimo generalnie optymistycznego nastawienia do rozwoju sytuacji w 
najbliższym półroczu, nadal w kategorii <inwestycje>  większość respondentów nie przewiduje pozytywnych zmian, świadczyć może o tym, że to nie tyle 
świadomie zaplanowane strategie defensywne w warunkach niepewności wynikającej z kryzysu gospodarczego były główną przyczyna ograniczenia inwestycji 
przez przedsiębiorców, ile brak środków na inwestycje wynikający ze spadku zamówień i obrotów.  
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• W przypadku firm mikro i małych, zarówno w odniesieniu do minionego półrocza, jak i do prognozy na kolejne, dominowała odpowiedź <sytuacja 
satysfakcjonująca/nie zaszły zmiany>. Firmy średnie, jednak, w 3-ch kategoriach: <sytuacja ogólna>; <obrót> oraz <zatrudnienie>  oceniły sytuację 
zdecydowanie pozytywnie i oczekują również umiarkowanie pozytywnych zmian / wzrostu w najbliższej przyszłości. 
 

• W kategorii <sytuacja ogólna> przeważają odpowiedzi <sytuacja dobra/wzrost> w każdej grupie przedsiębiorstw niezależnie od wielkości. 
 

• W kategorii <obrót> firmy mikro zgłosiły więcej ocen <sytuacja rozczarowująca/spadek>  niż ocen <sytuacja dobra/wzrost>; takiego zjawiska nie 
zaobserwowano w odpowiedziach firm małych i średnich. Jednocześnie, jednak, w przewidywaniach firm mikro na najbliższą przyszłość, dot. obrotu, 
odpowiedzi <sytuacja dobra/wzrost> przeważają nad odpowiedziami <sytuacja rozczarowująca/spadek>. 

 

• W kategorii <zatrudnienie>  firmy mikro i małe odnotowały zdecydowanie <sytuację satysfakcjonującą/nie zaszły zmiany>, firm średnie zdecydowanie 
<sytuację dobrą/wzrost>. Tendencja ta utrzymała się w odpowiedziach dot. najbliższej przyszłości. 

 

• Znaczna część firm mikro negatywnie ocenia sytuacją dotyczącą cen, inwestycji i zamówień. O ile w przypadku <cen> i <zamówień>  firmy mikro wykazują 
pewien optymizm, co do zmian na lepsze w kolejnym półroczu, o tyle nadal oceny negatywne przeważają nad pozytywnymi w odniesieniu do przewidywań 
dot. <inwestycji>. 
 

Wśród mmśp najlepiej radzą sobie firmy średnie. Należy przypuszczać, że są to firmy dojrzałe, o ugruntowanej pozycji rynkowej, mniej wrażliwe na zakłócenia w 
otoczeniu biznesowym. Średnie firmy wykazują najwięcej optymizmu w odniesieniu do najbliższej przyszłości. 
 
Generalnie, większość firm oceniła swoją sytuacją ogólną jako satysfakcjonującą lub w której nie zaszły zmiany i tak widzi ją również w najbliższej przyszłości.  
Spadek zamówień na towary i usługi , a w konsekwencji spadek obrotów, w pierwszej kolejności odczuwają firmy mikro, niezależnie od fazy rozwoju. Wykazują 
większą wrażliwość na zakłócenia niż firmy małe i średnie. Firmy małe zdradzają, jednak, niezadowolenie z cen, co może oznaczać, że mają mniejszą siłę przebicia 
w negocjowaniu cen z odbiorcami i /lub próbują utrzymywać klientów dzięki zamrożeniu cen. 
 
Firmy rzemieślnicze cenią kapitał ludzki, którym dysponują. Redukcja zatrudnienia nie jest, jak można przypuszczać, traktowana jako flagowy sposób na 
zmniejszanie kosztów firmy. 

 
 

• W przypadku przedsiębiorstw produkcyjnych (innych niż z branży budowlanej), we wszystkich kategoriach, w odniesieniu do przeszłości i przyszłości 
przeważają odpowiedzi <sytuacja satysfakcjonująca/nie zaszły zmiany>. Odpowiedzi  <sytuacja dobra/wzrost> przeważają nad odpowiedziami <sytuacja 
rozczarowująca/spadek> w kategoriach: <sytuacja ogólna>, <obrót>, <zatrudnienie>. W kategorii <zamówienia> ilość obu w/w typów odpowiedzi jest 
porównywalna. W przypadku <cen> i <inwestycji> przeważają odpowiedzi <sytuacja rozczarowująca/spadek>.  O ile firmy liczą na pozytywne zmiany w kwestii 
<cen> w najbliższym okresie, o tyle negatywne przewidywania dot. <inwestycji> dominują nad pozytywnymi w prognozie na kolejne półrocze. 
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• W przypadku przedsiębiorstw budowlanych (łącznie: produkcyjnych i usługowych) we wszystkich kategoriach, w odniesieniu do przeszłości i przyszłości 
również przeważają odpowiedzi <sytuacja satysfakcjonująca/nie zaszły zmiany>. Przy czym więcej przedsiębiorstw budowlanych niż produkcyjnych przewiduje 
pozytywne zmiany w najbliższej przyszłości. Odpowiedzi  <sytuacja dobra/wzrost> przeważają nad odpowiedziami <sytuacja rozczarowująca/spadek> w 
kategoriach: <sytuacja ogólna>, <obrót>, <zatrudnienie>, <zamówienia>. W przypadku <cen> i <inwestycji> przeważają odpowiedzi <sytuacja 
rozczarowująca/spadek>. W odróżnieniu od firm produkcyjnych, firmy budowlane nie zakładają poprawy w odniesieniu do <cen> w najbliższej przyszłości. Co 
może oznaczać, że poprawę swojej sytuacji widzą we wzroście zamówień  i obrotu.  

 

• Przedsiębiorstwa rzemieślnicze działające w sferze usług osobistych wyróżniło w badaniu najbardziej optymistyczne podejście do najbliższej przyszłości. W 
kategoriach <zamówienia> i <obrót> odpowiedzi <sytuacja dobra/wzrost> przeważają nie tylko nad odpowiedziami <sytuacja satysfakcjonująca/nie zaszły 
zmiany>, ale również nad odpowiedziami <sytuacja rozczarowująca/spadek>.  W żadnej z kategorii w ocenie przyszłości odpowiedzi <sytuacja 
rozczarowująca/spadek> nie przeważyły nad odpowiedziami <sytuacja dobra/wzrost>.  

 

 
 

Analiza odpowiedzi respondentów w uwzględnieniem poszczególnych głównych typów działalności gospodarczej potwierdza, że głównym problemem polskich 
firm rzemieślniczych jest finansowanie inwestycji. W warunkach, gdy kapitał własny czy rodzinny nie stanowi wystarczającego, jak było przez wiele lat w 
przypadku firm rzemieślniczych, źródła finansowania inwestycji, niebagatelne znacznie miał i ma dostęp do kredytów. Należy, więc zakładać, że również na 
realizację przedsięwzięć inwestycyjnych przez firmy rzemieślnicze negatywnie wpłynęło zaostrzenie warunków udzielania kredytów, a także wzrost 
niepewności,  i pogorszenie koniunktury. Spadek popytu z pewnością wystąpił w sferze usług osobistych. Jednocześnie, środki unijne, w przypadku firm mikro i 
małych, a te przeważały w badaniu, nie stanowią alternatywy. Jednak, nadal wysoki stopień wykorzystania mocy produkcyjnych/usługowych oraz posiadanego 
kapitału ludzkiego pozwolił firmom rzemieślniczym wszystkich kategorii na dość pozytywne oceny w części <sytuacja ogólna>. Jednak w perspektywie 
długoterminowej, brak środków na rozwój, należy traktować jako bardzo poważne zagrożenie. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Opracowanie: Zespół Koordynacji Spraw Europejskich 
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