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Odpowiedź UEAPME w konsultacjach na temat propagowania i potwierdzania pozaformalnego 
i nieformalnego uczenia się
I. Wprowadzenie

1 grudnia 2010 roku, Komisja Europejska otworzyła konsultacje na temat propagowania i potwierdzania pozaformalngo i nieformalnego uczenia się.

Na tle gwałtownych zmian technologicznych, wyzwań demograficznych i wysokiego bezrobocia związanego z potrzebą przekwalifikowania się, UEAPME z zadowoleniem przyjmuje konsultacje w sprawie pozaformalnego i nieformalnego uczenia się. Temat ten jest szczególnie poruszony w strategii Europa 2020 i „Programie na rzecz nowych umiejętności i zatrudnienia”, który podkreśla znaczenie uczenia się przez całe życie w kontekście flexicurity.

II. Uwagi ogólne

UEAPME uważa konsultacje Komisji Europejskiej za bardzo aktualne, w kontekście toczącej się dyskusji wokół takich tematów jak: wyniki nauczania w kształceniu i szkoleniu, wdrażanie europejskich instrumentów mających na celu uznawanie oraz potwierdzanie kompetencji i umiejętności, 
w szczególności tych, nabytych w miejscu pracy, poprzez Europejskie Ramy Kwalifikacji (EQF) 
i Europejski system transferu osiągnięć w kształceniu i szkoleniu zawodowym (ECVET).

UEAPME zgadza się, że w przeciwieństwie do edukacji formalnej, pozaformalne i nieformalne uczenie się, odnosi się do wiedzy, umiejętności i kompetencji nabytych w pracy i w ciągu życia, których nie zapewnia edukacja formalna i instytucje szkoleniowe. Niemniej jednak, zgodnie z definicją nieformalnego uczenia się Komisji Europejskiej
, jest ona zazwyczaj niecertyfikowana, ale chcielibyśmy podkreślić, że istnieją wyjątki, jak w Austrii, gdzie nawet, jeśli nie ma to prawnego umocowania, edukacja nieformalna jest certyfikowana.

Dlatego, zasada subsydiarności musi być respektowana, ze względu na różne rozumienie tego, co stanowi edukację nieformalną w Europie oraz ze względu na zróżnicowany w Europie sposób uznawania i potwierdzania pozaformalngo i nieformalnego uczenia się w ramach edukacji i systemów szkoleniowych, w tym ram prawnych.

Dla UEAPME kluczowymi celami pozaformalnego i nieformalnego uczenia się, powinny być:

- poprawa zdolności zatrudnienia siły roboczej

- dostosowanie do zmieniających się potrzeb rynku pracy i umożliwienie rzemiosłu oraz małym 
i średnim przedsiębiorstwom podniesienia ich konkurencyjności
- przezwyciężenie braku wykwalifikowanych pracowników

- promowanie elastycznych ścieżek kształcenia w ramach i pomiędzy systemami edukacji, w szczególności między szkoleniem zawodowym a kształceniem ogólnym

- umożliwienie dostępu poszczególnym osobom do edukacji formalnej, wspieranej przez doradztwo zawodowe, uwzględniając „równowagę kompetencji”

Ostatnie, ale nie mniej istotne jest to, że nieformalna i pozaformalna edukacja musi przynosić wymierne korzyści dla firm, unikając jednocześnie niepotrzebnych, biurokratycznych procedur i dodatkowych kosztów dla MŚP i rzemiosła.

III. Uwagi dodatkowe

1. Znaczenie i wartość nieformalnego i pozaformalnego uczenia się
UEAPME pragnie przypomnieć główne cechy charakterystyczne MŚP i rzemiosła dotyczące nauczania 
w porównaniu do dużych firm. Pozaformalna edukacja w formie szkolenia w miejscu pracy, co jest przeważnie niedoceniane, odgrywa ważną rolę w małych firmach. Pracownicy w takich przedsiębiorstwach posiadając stosunkowo dużą autonomię, wykonują szeroki zakres zadań, wykorzystując w tym celu rozległą paletę umiejętności i kompetencji, zarówno horyzontalnych, jak i specjalistycznych.

Co więcej, UEAPME uważa, iż nieformalne i pozaformalne uczenie się jest bardzo istotne dla każdego, w tym imigrantów, młodych ludzi, jak i osób niezatrudnionych.
Wzmocnienie waloryzacji kształcenia nieformalnego i pozaformalnego ma oczywiste korzyści dla osób 
w zakresie zatrudnienia. Dla pracodawców, korzyści mogą i powinny obejmować optymalne wykorzystanie kompetencji pracowników, bardziej zmotywowaną siłę roboczą, rozwój innowacji i nowych pomysłów 
w miejscu pracy, jak również zatrzymanie pracowników w firmie oraz niższe koszty rekrutacji i szkoleń.

Mimo zapotrzebowania na edukację poza- i nieformalną na rynku pracy, UEAPME uważa, że nie powinno to osłabić wartości kwalifikacji formalnych, które muszą być respektowane w pierwszej kolejności. Uczenie się pozaformalne i nieformalne powinno być uznawane raczej za uzupełniające wobec kwalifikacji formalnych.

2. Zidentyfikowane wyzwania

Głównym wyzwaniem jest uwidocznienie zakresu kwalifikacji i kompetencji posiadanych przez jednostkę 
i nabytych w różnych kontekstach uczenia się w zakresie identyfikacji, dokumentacji i uznawania.

Jednak, rozpoczynanie procesu walidacji nie powinno być obligatoryjne dla pracodawcy. Jeśli pracodawca zechce to zrobić, powinno być to tak proste, jak to możliwe i dopasowane do rzeczywistości MŚP. Ponieważ małe i średnie przedsiębiorstwa mają ograniczone zasoby ludzkie i finansowe, nie może stać się to formalną procedurą dostarczającą nowej biurokracji. Co więcej, cały proces musi być możliwie jak najbardziej opłacalny. MŚP powinny mieć dostęp do doradztwa i wsparcia ze strony zewnętrznych ekspertów i innych organów, jak też usługodawców z zakresu edukacji i szkolenia zawodowego, Izb Rzemiosła i Handlu.

Na tym etapie UEAPME pragnie jeszcze raz przywołać zróżnicowanie sytuacji w poszczególnych państwach członkowskich. Na przykład Francja ma mocno uregulowany system z indywidualnym prawem do uznania 
i walidacji nieformalnej i pozaformalnej edukacji oraz z wpływem na układy zbiorowe i wysokość płac. Szwecja ma wieloletnie doświadczenie w potwierdzaniu pozaformalnej i nieformalnej edukacji, w szczególności wśród migrantów, mimo, iż nie posiada określonych struktur regulacyjnych. W przeciwieństwie do Francji, uwaga jest skupiona na dostępie do pracy, bardziej niż na normach.

Ponadto, UEAPME kładzie nacisk na rolę izb, organizacji biznesowych i na niezależność partnerów społecznych w rozwijaniu mechanizmów identyfikacji, dokumentacji i uznawania nieformalnej / pozaformalnej edukacji, zgodnie z zasadą subsydiarności, ale i w dialogu na poziomie przedsiębiorstwa, między pracodawcą i pracownikiem, w celu dostosowania przepisów w miejscu pracy. Wzajemne zaufanie i bezstronność powinny być podstawowymi zasadami, respektowanymi przez wszystkich uczestników. 

3. Koncentracja zakresu działania Unii Europejskiej i możliwe priorytety polityczne

Biorąc pod uwagę kompetencje państw członkowskich w dziedzinie edukacji pozaformalnej 
i nieformalnej, UEAPME uważa działania UE za przydatne w promowaniu wymiany dobrych praktyk, doświadczeń i projektów. Należy wziąć pod uwagę specyfikę MŚP i rzemiosła w miejscu pracy, 
w szczególności unikając tworzenia nowych obciążeń administracyjnych, przy jednoczesnym poszanowaniu różnorodności krajowych systemów edukacji i szkoleń.
Ponadto, podnoszenie świadomości jest korzystne zarówno dla indywidualnych osób, jak i pracodawców, tak aby wartość nieformalnego i pozaformalnego uczenia się była bardziej widoczna. Dlatego UEAPME 
z zadowoleniem przyjmuje "Europejski Rok Wolontariatu Propagującego Aktywność Obywatelską, w tym uznawanie umiejętności i kompetencji rozwiniętych podczas wolontariatu" w 2011 roku.

Dodatkowo, UEAPME uważa, iż dobrowolne wytyczne europejskie dotyczące potwierdzania nieformalnego i pozaformalnego uczenia się, skierowane do praktyków, są wartościowym narzędziem. Unia Europejska powinna popierać minimalne standardy jakości wzmacniające synergię, poprzez wdrażanie istniejących europejskich instrumentów i ram, które wspierają walidację i zapewniają jej jakość, np. Europejskie Ramy Kwalifikacji, Europejski system transferu osiągnięć w kształceniu i szkoleniu zawodowym oraz Europejskie ramy odniesienia na rzecz zapewnienia jakości w dziedzinie kształcenia i szkolenia zawodowego (EQAVET).

Na koniec, Unia Europejska powinna skupić się na promowaniu partnerstwa, zaufania i współpracy między zainteresowanymi stronami i instytucjami zaangażowanymi w działania zarówno z zakresu formalnego, jak i nieformalnego uczenia się. Co więcej, UE powinna wspierać świadomość potrzeby integracji systemów uczenia się i doradztwa zawodowego, lepszej integracji we wszystkich obszarach edukacji i szkoleń, aby w większym stopniu dopasować indywidualne umiejętności do potrzeb rynku pracy.

Konkluzje:
( UEAPME z zadowoleniem przyjmuje konsultacje Komisji Europejskiej, uważając je za bardzo aktualne, w kontekście toczącej się dyskusji wokół takich tematów jak: wyniki nauczania w kształceniu
i szkoleniu oraz bieżące wdrażanie europejskich instrumentów, mających na celu uznawanie oraz walidację kompetencji i umiejętności, w szczególności tych, nabytych w miejscu pracy, np. Europejskie Ramy Kwalifikacji (EQF) i Europejskiego systemu transferu osiągnięć w kształceniu i szkoleniu zawodowym (ECVET).

( UEAPME zwraca uwagę na potrzebę wzięcia pod uwagę różnic w rozumieniu terminu „nieformalne uczenie się” w Europie

( UEAPME kładzie nacisk na respektowanie różnorodności systemów edukacji i szkolenia w Europie, 
a w szczególności respektowanie zasady subsydiarności

( UEAPME uznaje wartość pozaformalnego i nieformalnego uczenia się szczególnie dla konkurencyjności przedsiębiorstw i dla zdolności zatrudnienia indywidualnych osób 
( UEAPME przypomina znaczenie szkoleń w miejscu pracy w rzemiośle oraz małych i średnich przedsiębiorstwach, jednocześnie kładąc nacisk na role izb i organizacji biznesowych w rozwoju adekwatnych mechanizmów dla uznawania nieformalnego / pozaformalnego uczenia się.

( UEAPME widzi rolę Unii Europejskiej w podnoszeniu świadomości, wymianie dobrych praktyk, partnerstwie między formalnym a nieformalnym uczeniem się i ustaleniu minimalnych standardów jakości.
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� Flexicurity (ang.) - model elastycznego rynku pracy i bezpieczeństwa socjalnego, który próbuje pogodzić interesy zarówno pracodawców, jak i pracowników, poprzez zapewnienie pracownikom bezpiecznego rozwoju na rynku pracy, przy jednoczesnym utrzymaniu i zwiększaniu konkurencyjności przedsiębiorstw oraz ochronie europejskiego modelu socjalnego.


� Patrz: dokument roboczy Komisji Europejskiej z listopada 2010 r.


� Patrz: Badanie zlecone przez DG ds. Środowiska na temat “Identyfikacji przyszłych umiejętności potrzebnych w mikro i rzemieślniczych przedsiębiorstwach do 2020 roku”, luty 2011 r.
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