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STANOWISKO ZWIAZKU RZEMIOStA POLSKIEGO

10 AKTOW PRAWNYCH NAJBARDZIEJ UCIAZLIWYCH
DLA MSP RZEMIESLNICZYCH BRANZY FRYZJERSKO-KOSMETYCZNEJ

w ramach zakresu konsultacji publicznych Komisji Europejskiej*

WSTEP

Zwigzek Rzemiosta Polskiego (ZRP) jest ogodlnopolskg, spoteczno-zawodowg organizacja samorzadu
gospodarczego, dziatajgcg od 1933 roku. Od 2001 r. posiada status reprezentatywnej organizacji
pracodawcow. Reprezentuje sektor matych i $rednich przedsiebiorstw. Zwigzek, jako cztonek Trojstronnej
Komisji ds. Spoteczno-Gospodarczych, opiniuje zatozenia i projekty aktow prawnych i programoéw dot. polityki
publicznej. Zrzesza 26 izb rzemiosta i przedsiebiorczosci dziatajgcych na szczeblu wojewddztw, a poprzez izby
lokalne cechy rzemiost, wsréd nich cechy branzy fryzjersko-kosmetycznej. Ponadto, kwestie branzowe
omawiane sg na forum Rady Branzowej Rzemiosta Polskiego, ktéra jest ciatem opiniodawczo-doradczym
Zarzadu ZRP. ZRP jest cztonkiem Europejskiej Unii Rzemiosta, Matych i Srednich Przedsiebiorstw (UEAPME),
dzieki czemu jest aktywny réwniez na polu europejskiego dialogu spotecznego.

KONTEKST STANOWISKA

Stanowisko zostato przygotowane w ramach projektu Branze w dialogu i testowania Branzowego Systemu
Konsultacji i Uzgodnien, z zatozeniem przekazania go UEAPME — Europejskiej Unii Rzemiosta, Matych i Srednich
Przedsiebiorstw w celu wykorzystania przy prezentowaniu opinii europejskiego rzemiosta i m$p w ramach
konsultacji realizowanych przez Komisje Europejska. Komisja Europejska oficjalnie prezentuje poglad, ze”
Regulacje sq nieodzownq czescig wspofczesnego Zycia gospodarczego. Przepisy przynoszq korzysci — chronig
konsumentow, pracownikéw i srodowisko. Mogq jednak réwniez pociggac za sobq koszty dla przedsiebiorstw,
szczegolnie matych i srednich, ktére odgrywajq bardzo wazng role dla wzrostu gospodarczego i tworzenia
miejsc pracy w Europie. W zwigzku z tym Komisja Europejska wprowadzita zasade , think small first”®, zgodnie z
ktorg w procesie tworzenia przepiséw i ksztattowania polityki nalezy bra¢ pod uwage fakt, ze zdecydowana
wiekszo$¢ europejskich przedsiebiorstw to MSP. Zmniejszanie formalnosci administracyjnych stanowi priorytet
w UE. (...) Komisja poddata przeglgdowi obowiqzujgce prawodawstwo UE, aby ustali¢, w przypadku ktdrych
aktéw prawnych mozna jeszcze bardziej ograniczy¢ obcigzenia dla MSP, a zwtaszcza mikroprzedsiebiorstw

CEL STANOWISKA ZRP

Przedstawienie opinii przedsiebiorcéw reprezentowanych przez ZRP w ujeciu branzowym.

! http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/public-consultation-new/index_pl.htm

jow.
3 Najpierw mysl z perspektywy matego przedsiebiorstwa; patrz: Small Business Act KOM(2008) 394 i Przeglad Small Business Act
KOM(2011) 78 oraz Zmniejszanie obciazen regulacyjnych dla MSP KOM(2011) 803
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STANOWISKO ZRP - branza fryzjersko-kosmetyczna

ODPOWIEDZ KWESTIONARIUSZOWA:

Obszary, w ktorych regulacje UE s3 najbardziej ucigzliwe
e Zatrudnienie i sprawy spoteczne
Bezpieczenstwo i higiena pracy
Organizacja czasu pracy
»  Srodowisko
Odpady
e Bezpieczeristwo produktow
Kontrole/inspekcje
e Ustugi
Uznawanie kwalifikacji zawodowych
e Opodatkowanie
Podatek VAT

Konkretne akty prawne UE, ktdre sg najbardziej ucigzliwe

e Zatrudnienie i sprawy spoteczne
Srodki majace na celu poprawe bezpieczeristwa i zdrowia pracownikéw w miejscu pracy — dyrektywy
Rady 89/391/EWG
Ochrona pracownikéw przed zagrozeniem dotyczagcym narazenia na dziatanie czynnikéw
rakotworczych lub mutagendw podczas pracy — dyrektywa 2004/37/WE
Dyrektywa w sprawie czasu pracy — dyrektywa 2003/88

»  Srodowisko
Dyrektywa ramowa w sprawie odpaddéw - dyrektywa 2008/98 - i wykaz odpaddéw — decyzja
2000/532/WE

e Sektorowe przepisy dotyczgce bezpieczenstwa produktow
Wyroby medyczne — dyrektywa Rady 93/42/EWG
Produkty kosmetyczne — rozporzadzenie (WE) nr 1223/2009

e Ustugi
Uznawanie kwalifikacji zawodowych — dyrektywa 2005/36/WE (zmiany zaproponowane w
COM(2011)883)

e Opodatkowanie
Wspolny system podatku od wartosci dodanej — dyrektywa Rady 2006/112/WE
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KOMENTARZ

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Zapobieganie zagrozeniom zdrowotnym i chorobom zwigzanym z pracg, profilaktyka zaburzen miesniowo-
szkieletowych, zabezpieczenia przed szkodliwymi czynnikami biologicznymi i chemicznymi, higieny miejsca
pracy, prawidtlowe zasady postepowania ze sprzetem i wyposazeniem, stan sanitarny pomieszczen,
dezynfekcja i sterylizacja; zarzgdzanie odpadami, w tym odpadami niebezpiecznymi dla ludzi — to codziennos¢
zaktadow fryzjersko-kosmetycznych, a znajomos¢ regulacji prawnych dotyczacych tych kwestii to podstawa
rozpoczynania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w tej branzy.

Oczywistym jest, ze wszystkie osoby pracujgce jako fryzjerzy i kosmetyczki - swiadczace ustugi na rzecz
klientow, powinny zapewnia¢ klientom taki sam poziom bezpieczeristwa, niezaleznie od ich statusu prawnego i
obowigzujgcych ich umoéw, na podstawie ktdrych zajmuja sie fryzjerstwem.

Witasciciele legalnie dziatajgcych zaktadow i salonéw traktujg kwestie bezpieczenstwa: swojg (jesli udzielajg sie
zawodowo), swoich pracownikéw oraz klientow jako priorytetowg, decydujgcg o przetrwaniu na rynku i
rozwoju, niezaleznie od wielkosci przedsiebiorstwa.

Osoby samo zatrudnione w branzy kosmetyczno-fryzjerskiej narazone sg na takie same lub podobne ryzyka w
zakresie zdrowia i bezpieczenstwa jak pracownicy, i w zwigzku z tym muszg réwniez wykonujac prace fryzjera
czy kosmetyczki przywigzywac wage do $Srodkéw zapobiegawczych. Podejmujgc samodzielng dziatalnos¢ na
wtasny rachunek i zwigzane z tym ryzyko gospodarcze, powinny mie¢ zapewnione prawo samodzielnego
decydowania, w jaki sposéb i przy pomocy jakich srodkdw bedg zabezpieczac siebie przed ryzykiem w zakresie
zdrowia i bezpieczenstwa.

Jednak, wyrazamy poglad, ze Srodki zapobiegawcze i w odniesieniu do fryzjerow czy kosmetyczek i w
odniesieniu do klientéw powinny by¢ okreslone w sposdb elastyczny, tj. by zapewniaty minimum
bezpieczenstwa i jednoczesnie byly na tyle réinorodne, by daty sie stosowaé w rdinych warunkach
(wynikajgcych np. z wielkoSci salonu, liczby zatrudnionych pracownikéw, typdéw s$wiadczonych ustug
fryzjerskich i kosmetycznych, charakteru miejsca swiadczenia ustug — np. salon vs ustugi mobilne; itp.).

Poszczegdlne panstwa cztonkowskie UE rdznig sie poziomem zamoznosci obywateli, ich sitg nabywcza, jak
rowniez potencjatem przedsiebiorstw. Co wiecej, nawet w tym samym kraju inaczej koszty te bedg wygladac w
przypadku duzych salonéw usytuowanych w duzych miastach a inaczej w przypadku matych zaktaddéw, w
matych miejscowosciach. Dlatego, elastycznosé rozwigzan, mozliwos¢ ich dostosowania do realnych warunkéw
prowadzenia dziatalnosci fryzjersko-kosmetycznej jest sprawg kluczowa.

Rosnacy udziat samo zatrudnionych w branzy fryzjersko-kosmetycznej nie jest skutkiem dazenia fryzjeréw i
kosmetyczek do unikania przestrzegania przepiséw bhp. Przepisy bhp nie majg decydujgcego wptywu na
strukture tego sektora. To raczej inne czynniki, w tym podatki i inne elementy otoczenia przedsiebiorstw
odgrywaja role decydujaca.

To czego najbardziej obawiajg sie fryzjerzy i kosmetyczki w odniesieniu do legislacji europejskiej, to
przeregulowania, rozwigzan nie uwzgledniajacych specyfiki krajowej czy branzowej oraz specyfiki dziatalnosci
jednoosobowe] czy mikro i matych przedsiebiorstw, jak réwniez wprowadzania rozwigzarh bazujgcych na
wynikach badan naukowych, ktére nie sg uznawane za pewne przez srodowisko fryzjerskie i kosmetyczne i sg
kojarzone z lobbingiem ze strony silnych grup intereséw.
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MSP w Polsce a prawo Unii Europejskiej na przyktadzie dyrektywy dotyczacej ustug na rynku wewnetrznym
oraz dziatan zwigzanych ze wzmacnianiem Jednolitego Rynku.

Przedsiebiorstwa rzemieslnicze, w tym branzy fryzjersko-kosmetycznej oceniajg otoczenie prawne
przedsiebiorstw w Polsce jako przeregulowane, charakteryzujgce sie duzg biurokracjg, w niektérych
dziedzinach restrykcyjnoscig i opresyjnoscig (vide: ilos¢, charakter, sposéb przeprowadzania kontroli, ich
sensownos¢, skutki itp.), nie przestrzeganiem zasady ,think small first” oraz innych zasad zalecanych w Small
Business Act (SBA) i Przeglgdzie SBA. Srodowisko rzemieélnicze odnosi wrazenie, ze wiekszoé¢ dyrektyw
unijnych jest bezkrytycznie wdrazana do ustawodawstwa krajowego bez stosowania okreséw przejsciowych,
okreslonych zwolnien przedmiotowo-podmiotowych, uproszczen regulacyjnych, ktorych stosowanie
ustawodawstwo unijne dopuszcza. Prawo gospodarcze, zdaniem MSP, i to zaréwno UE jak i krajowe, w swoich
uregulowaniach nie uwzglednia specyfiki, ograniczen i mozliwoéci, zwtaszcza finansowych MSP. Przecietny
przedsiebiorca mikro musiatby by by¢ przystowiowg alfa i omegg i mie¢ do dyspozycji znacznie dtuzsza niz 24
godziny dobe, by mie¢ szanse by¢ w stanie odnalezé sie w obowigzujgcych realiach regulacyjnych.

Odnoszac sie wprost do dyrektywy 2006/123/WE o ustugach na rynku wewnetrznym, nalezy stwierdzié, ze
byta cenng inicjatywg, jako ze miata na celu stworzenie i rozwdj zintegrowanego rynku wewnetrznego tak by
przedsiebiorcy i konsumenci mogli odnosic¢ z tego faktu korzysci. Dyrektywa zakfada:
- poprawe warunkéw wzrostu ekonomicznego i zatrudnienia,
- stworzenie wspdlnego rynku wewnetrznego wustug, poprzez likwidacje barier prawno-
administracyjnych,
- umozliwienie transgranicznego swiadczenia ustug,
- ugruntowanie praw i obowigzkéw ustugodawcéw i przede wszystkim konsumentéw,
- stworzenie fundamentu prawno-organizacyjnego wspotpracy administracyjnej miedzy panstwami
cztonkowskimi oraz wzrost kompetencji kadry urzedniczej w administracji w kwestiach gospodarczych.

Realizacja tej dyrektywy powinna by¢ w sposdb efektywny wspierana regulacjami w wielu innych obszarach w
tym na szczeblu krajowym. Jako przyktady mozna wymienié dyrektywe dotyczacy delegowania pracownikow w
ramach Swiadczenia ustug, dyrektywy w sprawie uznawania kwalifikacji zawodowych, dyrektywy w sprawie
Swiadczenia ustug transgranicznych, problematyke sgdowej windykacji naleznosci, koordynacje krajowych
systemdw zabezpieczenia spotecznego, sprawy przesytania odpaddw, dziatan notariuszy, prawo wtasnosci
intelektualnej, zobowigzan umownych i pozaumownych, opodatkowanie dziatalnosci, europejski system
zamoéwien publicznych, swiadczenie e-ustug, itd.

Na poziom i zakres swiadczonych ustug wazny wptyw ma poziom kwalifikacji ustugodawcéw. Aktem prawnym
regulujgcym uznawanie kwalifikacji zawodowych i wyksztatcenia w Unii Europejskiej jest dyrektywa 2005/36
WE w sprawie uznawania kwalifikacji zawodowych. Trzeba przyznaé, ze dyrektywa reguluje te kwestie w
sposéb dos¢ skomplikowany. Jej plusem jest fakt, ze w znaczacy sposdb ujednolicita zagadnienie uznawanie
kwalifikacji zawodowych w poréwnaniu z sytuacjg sprzed 2005 roku. W zasadzie tylko zawody prawnicze nie
podlegaja regulacjom wspomnianej dyrektywy”.

4 Caty system uznawania kwalifikacji zawodowych obejmuje zawody oraz dziatalnosci, co do ktorych wymagane jest spetnienie
okreslonych wymogoéw okreslonych przez przepisy ustawowe, administracyjne lub korporacyjne panstw cztonkowskich. Takie zawody
nazywa sie zawodami regulowanymi. Wszystkie inne zawody podlegajg przepisom dotyczacym przeptywu pracownikéw i dostep do
tych zawoddw jest swobodny, a decyzja o przyjeciu do pracy zalezy wytgcznie od pracodawcy.
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W celu wiekszej mobilnosci pracownikéw, zwtaszcza wysoko kwalifikowanych od 2011 r. pracuje sie nad
modernizacjg wspomnianej wyzej dyrektywy. Kierunek proponowanych zmian oceniany jest jako bardzo
niebezpieczny dla polskiego rynku pracy i grozi odptywem wysokokwalifikowanych pracownikéw do innych
bogatszych krajow Unii Europejskiej (tzw. drenaz mézgéw).

Wprowadzenie w zycie ustawy z dnia 4 marca 2010 r. o $wiadczeniu ustug na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, ktora implementuje do polskiego systemu prawnego zapisy dyrektywy 2006/123/WE w pewnym
stopniu zaskoczyta polskiego drobnego przedsiebiorce nieprzyzwyczajonego do funkcjonowania na jednym
rynku z dobrze wyedukowanymi ekonomicznie i lepiej przygotowanymi do realiéw UE przedsiebiorcami z tzw.
starej Unii czy panstw cztonkowskich EFTA. Cele ustawy, czyli zniesienie barier i ograniczen w zakresie
swobody przedsiebiorczosci dla ustugodawcow oraz swobodny przeptywu ustug miedzy panstwami
cztonkowskimi i w przysztosci integracja rynku ustug spotkaty sie z pewng rezerwg i sceptycyzmem polskich
przedsiebiorcéw, ktérzy swiezo mieli w pamieci liczne ograniczenia i restrykcje, z ktérymi sie spotykali przy
podejmowaniu dziatalnosci gospodarczej w innych krajach Unii Europejskiej tuz po wstgpieniu Polski do Unii
Europejskiej.

Z perspektywy kilku lat funkcjonowania przedmiotowej ustawy nalezy stwierdzi¢, ze poglad ten nie jest w petni
obiektywny. Jak wiadomo adresatami ustawy sg przede wszystkim podmioty z panstw Unii Europejskiej,
ktorych dziatalnos$¢ ustugowa na trenie Polski nie nosi znamion zorganizowanej i ciggtej dziatalnosci. Réwniez
nie wszystkie ustugi mogg by¢ swobodnie $wiadczone na terytorium Polski przez ustugodawcéw unijnych.
Uwaga ta dotyczy doktadnie 13 obszaréow ustug. Przedmiotowa ustawa zawiera réwniez wykaz aktéw
prawnych oraz wskazuje rodzaje ustug, do ktérych nie ma ona zastosowania lub ma tylko w scisle okreslonym
zakresie.

Zasadniczym aktem prawnym regulujgcym prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w Polsce zaréwno przez
podmioty krajowe jak i zagraniczne byta ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej. Z chwilg wejscia w
zycie ustawy o Swiadczeniu ustug obie te regulacje sie uzupetniajg i gwarantuja:
- swobode prowadzenia dziatalnosci gospodarcze] i $wiadczenia ustug w Polsce przez przedsiebiorcow
polskich i zagranicznych,
- znoszenie, upraszczanie i minimalizacja ograniczen dotyczgcych dziatalnosci gospodarczej,
- skoncentrowanie wszelkich procedur zwigzanych z podejmowaniem i prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej w jednym miejscu.

Poddanie sie systemowi uznawania kwalifikacji zawodowych jest obowigzkowy dla oséb chcacych $wiadczy¢ ustugi lub wykonywaé
prace w ramach zawodu regulowanego na state. Okazjonalne $wiadczenie ustug w ramach zawodu regulowanego nie jest objete
systemem uznawania kwalifikacji zawodowych lecz podlega swobodzie swiadczenia ustug. Caty system podzielony jest na system
ogdblny i system sektorowy. W ramach systemu ogdlnego funkcjonuje mechanizm uznawania dokumentow potwierdzajgcych
kwalifikacje oraz mechanizm uznawania doswiadczenia zawodowego, charakterystyczny dla rzemieslniczych zawoddéw regulowanych.
Zawody rzemieslnicze podzielone sg na trzy grupy, a wymagany okres doswiadczenia zawodowego wynosi odpowiednio sze$é, pie¢ lub
trzy lata.

Kazdy obywatel Unii Europejskiej prowadzacy legalng dziatalno$¢ w panstwie cztonkowskim moze $wiadczy¢ tymczasowo lub
okazjonalnie ustugi w innym panstwie cztonkowskim bez koniecznosci wnioskowania o uznanie jego kwalifikacji. Jesli jednak dany
zawdd w tym panstwie nie jest regulowany to musi przedstawi¢ dowody dwuletniego doswiadczenia zawodowego. Tymczasowosc i
okazjonalnos¢ bedzie kazdorazowo podlegaé ocenie przy uwzglednieniu dtugosci, czestotliwosci, regularnosci i ciggtosci Swiadczenia
ustug. Mozliwe sg odrebne uregulowania dotyczace cztonkostwa w organizacjach cztonkowskich danego kraju.
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Wprowadzone w zycie na podstawie Dyrektywy 2006/123/WE w innych panstwach Unii podobne ustawy o
Swiadczeniu ustug pozwolg polskim obywatelom na rozwijanie dziatalnosci ustugowej poza granicami kraju.

W wieksze] perspektywie czasowej wspomniane wyzej akty prawne beda miaty kluczowe znaczenie dla
rozwoju polskich MSP, ktére nadal nie wykorzystujg w petni swojego potencjatu na rynku wewnetrznym Unii
Europejskiej. Wiekszoé¢ MSP dziata na krajowym rynku wewnetrznym. Branza fryzjersko-kosmetyczna jest
tego bardzo dobrym przyktadem.

Spowodowane jest to istniejgcymi przeszkodami administracyjnymi, prawnymi i biurokratycznymi. Wtadze Unii
Europejskiej dostrzegajg wystepujace trudnosci we wdrazaniu dyrektywy o ustugach na rynku wewnetrznym.
Trudnosci te w przypadku Polski objawity sie m. in. opdZnieniem w implementacji dyrektywy do prawa
krajowego, zbyt waskim zakresem regulacji zawartym w ustawie o $wiadczeniu ustug na terytorium Polski i
zbyt ptytkimi zmianami — poza ustawg o swobodzie dziatalnosci gospodarczej — w innych aktach prawnych
dotyczacych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Skutki tych btedéw sg odczuwalne do dzisiaj. Skutkuje to
nieharmonijnym tworzeniem prawa i niedomaganiami istotnych dla petnego funkcjonowania rynku ustug
rozwigzan organizacyjnych. Jako przyktad mozina podac przystowiowe ,jedno okienko”. Pomyst stuszny i
potrzebny, na pewnym etapie byt krytykowany i negatywnie oceniany przez zainteresowanych z tego wzgledu
na to, ze nie uregulowano w terminie wszystkich zwigzanych z tym spraw prawno-organizacyjnych.

Komisja Europejska na biezgco monitoruje postepy bgdz zahamowania we wdrazaniu uregulowan dyrektywy
ustugowej w UE. Ostatnia analiza wykazata staby postep we wdrazaniu dyrektywy. Zmusito to Komisje
Europejska do wydania komunikatu w tej sprawie i przyjecia na przetomie 2012 roku planu dziatania w tym
zakresie. W dokumencie wspomniano o przeszkodach we wdrazaniu dyrektywy takich jak: rozbieznosci w
regulacjach dotyczacy kwalifikacji zawodowych, trudnosci w wyborze struktur korporacyjnych, trudnosci w
ubezpieczeniach, rézne poziomy ochrony konsumentéw, skomplikowane procedury administracyjne oraz
stosowanie praktyk dyskryminacyjnych ze wzgledu na przynaleznosc panstwowa lub miejsce zamieszkania.

Jak wskazujg powyzsze fakty zrobiono w zakresie budowy i rozwoju wspdlnego rynku Unii Europejskiej duzo,
ale ciggle za mato, mato kompleksowo i zbyt wolno.

Przedsiebiorcy z sektora rzemiosta i MSP dostrzegaja zalety jednolitego rynku europejskiego, ale stwierdzaja
jednoczesnie, ze trudnosci biurokratyczne z odzyskiwaniem wierzytelnosci od zagranicznych kontrahentéw
oraz nieuczciwe praktyki handlowe stanowig istotng bariere w dalszym rozwoju ustug transgranicznych.

Komisja Europejska prébuje dbac, by jednolity rynek byt otwarty i dawat przedsiebiorcom réwne szanse oraz
byt coraz bardziej konkurencyjny, podkreslajgc znaczenie transpozycji i biezgcego wdrazania przepiséw
dotyczacych jednolitego rynku przez panstwa cztonkowskie. Cel ten zresztg wynika ze Strategii Europa 2020. W
2011 roku. Komisja Europejska okreslita pakiet 12-tu dziatan priorytetowych na rzecz rozwoju jednolitego
rynku. Jednak, do chwili ogtoszenia Aktu o jednolitym rynku Il - organy UE, takie jak Parlament i Rada uzgodnity
zaledwie jeden sposréd dwunastu wnioskéw dotyczacych podstawowych dziatan. Zjawisko to w ocenie MSP
moze $wiadczy¢ o nadmiernej ilosci przerdznych strategii, dokumentéw o kierunkowych dziataniach,
programow itp. dokumentéw, ktére nie do korca sg osadzone w realiach zycia gospodarczego parnstw
cztonkowskich. Te ilosci réznych dokumentéw strategicznych generujg potrzebe utrzymywania rzeszy
urzednikéw obstugujgcych rosnacg biurokracje, zaréwno w instytucjach UE, jak i w poszczegdlnych krajach
cztonkowskich. A wsrdd odbiorcéw tych dokumentéw ta ilos¢, niejednokrotnie podobnych w tresci strategii,
komunikatéw, sprawozdan i innych powoduje brak jasnego obrazu prawdziwych priorytetéow i faktycznego
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postepu w ich realizacji. Utrudnia to takze analize tych dokumentéw i przedstawienie do nich merytorycznych
uwag, czy komentarzy.

Po drugie, w ocenie polskich rzemieslnikow, wszystkie programy strategiczne UE przyjmowane do realizacji
przez kraje cztonkowskie powodujg, ze polityki poszczegélnych krajéw skupiajg sie przede wszystkim na
realizacji wymogow UE, przy zupetnym niemal pomijaniu potrzeb i mozliwosci krajowych. Strategie narzucajg
rozwigzania i wymogi odpowiadajace krajom Unii bedacym na wyiszym poziomie rozwoju, silniejszych
kapitatowo, z lepiej wykorzystywanym majatkiem produkcyjnym, potrzebujagcym przede wszystkim zaplecza do
sprzedazy towardw, z dobrg infrastrukturg, przyjaznym prawem i wzglednie tanimi ustugami biznesowymi.
Takim zapleczem stajg sie nowe kraje UE o stabszym rozwoju gospodarczym.

Wiele branz  wytwdrczych i ustugowych, zwtaszcza MSP, w tym branza fryzjersko-kosmetyczna,
skoncentrowane na rynku krajowym i rynkach lokalnych, bez skutecznej ochrony i wsparcia panstwa oraz przy
wielu barierach, - nie skorzystato jak dotad dostatecznie z korzysci jednolitego rynku.

Przedsiebiorcy z tych branz oceniajg, ze dziatania na rzecz pobudzania potencjatu Jednolitego rynku zbyt
marginalnie uwzgledniajg rozwiazania korzystne dla rozwoju sektora rzemiosta i MSP - mimo, ze jego
znaczenie podkresla sie dzi$ w kazdym dokumencie strategicznym UE. Polityka UE oddziatywujgca na przemyst,
np. polityka konkurencji ustalajgca warunki produkcji, sprzedazy, pomocy finansowej sprawdza sie w takich
sektorach jak energetyka, transport czy telekomunikacja. Natomiast dla sektora MSP w Polsce - stabego
kapitatowo - tworzy coraz to wiecej nowych kosztownych obowigzkéw (np. ochrona srodowiska, odpady,
wymogi sanitarne, ograniczenie emisji dwutlenku wegla, sprawozdawczos¢).

Europejskie ramy kwalifikacji zawodowych

Jak wspomniano wczesniej swiadczenie ustug na ternie UE jest powigzane z systemem uznawania kwalifikacji
zawodowych. W tym kontekscie warto dodatkowo przywotac inicjatywe stworzenia europejskiej ramy
kwalifikacji zawodowych (ERK). Problem ten jest szczegdlnie istotny dla rzemiosta oraz MSP, gdyz kwestia
przygotowania kadr oraz podnoszenie kwalifikacji jest jednym z wazniejszych, zarowno dla rzemiosta jak
réwniez dla MSP.

Formalnie zalecenie w sprawie tworzenia w krajach cztonkowskich UE spdjnego i jednolitego systemu
okreslania poziomu kwalifikacji i kompetencji zawodowych weszto w zycie w kwietniu 2008 r. W Polsce pracuje
sie nad formuta krajowej ramy kwalifikacji (KRK), zbudowanej na bazie ERK i praktycznie jedynie w przypadku
wyzszych uczelni formalnie okreslono poziomy kwalifikacji wg norm ERK. Natomiast, przypisanie kwalifikacji
zawodowych, zdobytych drogg nieformalng i pozaformalng, do okreslonego w ERK i KRK poziomu jest dzi$
przedmiotem dyskusji, w ktérej przewage zdobywa niestety lobby preferujgce oparcie deskryptorow na
formalnym systemie oswiatowym, stabo uwzgledniajgcym doswiadczenia, kwalifikacje i kompetencje nabyte w
toku zycia zawodowego, co jest szczegdlnie wazne dla rzemiosta.

Odrebnym problemem jest w KRK wyznaczenie zasad walidacji. Izby rzemieslnicze w Polsce od lat zajmujg sie
kwestiami zwigzanymi z walidowaniem efektéw uczenia sie w drodze edukacji poza formalnej i uczenia sie
nieformalnego. Walidacja odbywa sie w trybie egzaminéw czeladniczych i mistrzowskich. Izby stosujg,
okreslone przez Ministra Edukacji Narodowej, jednolite zasady organizacji i przeprowadzania czeladniczych i
mistrzowskich egzaminéw potwierdzajgcych kwalifikacje zawodowe, przy czym wazna jest kwestia otwartosci i
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dostepnosci egzamindw dla réznych grup kandydatéw, bez wzgledu na wiek i kontekst edukacyjny, tj. zaréwno
absolwentéw nauki zawodu w ramach edukacji formalnej (np. w szkole teoria, a praktyka u rzemiesinika lub
innego pracodawcy), jak tez oséb, ktére poprzez udziat w kursach, szkoleniach oraz w procesie wykonywania
pracy nabyty kwalifikacje zawodowe. System ten ma kilkusetletnig tradycje i dotyczy wielu zawoddw, ktore
zmieniajg sie na przestrzeni czasu. Zakres wymagan egzaminéw rzemieslniczych okresla Ministerstwo Edukacji
Narodowej, ale w przypadku egzaminéw mistrzowskich oraz zawoddéw tzw. pozaszkolnych standardy wymagan
ustalit Zwigzek Rzemiosta Polskiego, wykorzystujgc w tym celu m.in. krajowe standardy kwalifikacji
zawodowych. Doswiadczenia te zamiast sta¢ sie podstawg do szerokiej dyskusji o zasadach walidacji w
systemie ocen ksztatcenia nieformalnego i poza formalnego, traktowane sg w dyskusji o KRK marginalnie i
ornamentowo. Watpliwosci budzg przede wszystkim propozycje rozwigzan w istotny sposdb ostabiajgce role
partnerow spotecznych, w tym przedsiebiorcow, w systemie nadzoru i walidacji ksztatcenia zawodowego.

W Polsce wykonywanie zawodu fryzjera i kosmetyczki, zarbwno w ramach samodzielnie prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, jak tez w ramach umowy o prace nie jest uzaleznione od posiadania formalnie
potwierdzonych kwalifikacji zawodowych. Wtasciciele salondw fryzjersko-kosmetycznych majg takze petng
swobode w kwestii podjecia decyzji, co do cztonkostwa w organizacji samorzadu rzemiosta, jak rowniez
mozliwosci wyboru innej organizacji zrzeszajgcej fryzjerow czy kosmetyczki. Kwestia harmonizacji w ramach UE
zasad powigzania prawa wykonywania zawodu fryzjera i kosmetyczki (podobnie jak innych zawoddéw majacych
szczegdlny wptyw na zdrowie i bezpieczeristwo 0séb) z posiadaniem potwierdzonych kwalifikacji zawodowych,
w ocenie rzemieslnikdw powinna réwniez znalez¢ sie w kregu uwagi decydentdw unijnych.

Warszawa, styczen 2013 r.

Realizator projektu: Biuro projektu:
Zwiazek Rzemiosta Polskiego Ul. Miodowa 14, 00-246 Warszawa
Ul. Miodowa 14, 00-246 Warszawa 8 Tel. 2250 44 232, 22 50 44 235

www.zrp.pl www.branzewdialogu.pl, e-mail: biuro@branzewdialogu.pl




