Wstep

Szanowna czytelniczko i czytelniku, by¢ moze zdarzyto Ci sie wyjs¢ z dzieckiem w wdzku na spacer?
Jesli nie masz w bloku windy to pewnie wiesz, ze to duza sztuka. Najpierw znies¢ wdzek czy dziecko?
Wdzek mogg ukrasé no ale dziecka szkoda bardziej. Kto przypilnuje dziecka gdy Ty polecisz z wdzkiem
na dot? Znosié dziecko w wézku to i wysitek spory i o upadek fatwiej. Zwykle jedyne wyjscie to w
jednym reku dziecko w drugim wdzek i hop po schodach. Na parterze juz jestes spocona/y. Cieszysz
sie tylko, ze mieszkasz na pierwszym bo z czwartego to sie chyba tylko w tikendy na spacery
wychodzi. Ach zeby tak winda byta...

Gdyby byfa winda to by problemu nie byto. Gdyby nie byto wysokich kraweznikéw, progéw w
drzwiach, Zle wykonanych podjazdéw, szklanych drzwi, wysokich kontuaréw, niedostepnych stron
internetowych, schoddw, niezrozumiatych przepiséw, zbyt matych toalet, zniszczonych chodnikéw,
wysokich okienek kasowych, drobnego druku i catej masy innych barier... to by nie byto tego i innych
tekstéw o dostepnosci.

Dostepnosé czy raczej ograniczenia w dostepie do przestrzeni fizycznej i cyfrowej dotyczg wszystkich,
w kazdym wieku, niezaleznie od stanu zdrowia, statusu materialnego, ptci i jakichkolwiek innych
kryteriéw. Niech przyktadem bedzie tres¢ dowolnej ustawy. Osobami, ktére przynajmniej
teoretycznie nie odczuwajg ograniczen w dostepie do (czyli réwniez zrozumieniu) tresci ustawy s3
sprawni fizycznie prawnicy. Reszte spoteczeristwa mozna by podzieli¢ na dwie grupy:

pierwsza bedzie miata mniejsze lub wieksze trudnosci ze zrozumieniem tresci ustawy,

druga oprdcz problemoéw pierwszej napotka réwniez problemy z dostepnoscia techniczng — trzeba
umiec skorzysta¢ z komputera, internetu, wyszukiwarki, dokument moze byé niedostepny dla oséb
korzystajacych ze specjalnych komputerowych programéw wspomagajgcych np. dla oséb
niewidomych czy stabowidzacych.

O dostepnosci trzeba mysleé szeroko bo réznego rodzaju ograniczenia dotyczg duzej czesci
spoteczenstwa. Kryterium dostepnosci powinno mie¢ charakter uniwersalny i nalezy o nim pamietac
podejmujac kazde dziatanie.

Woracajgc do spaceru z dzieckiem - trzeba mie¢ duzo sity, odwagi a czasem pomocy by na spacer z
dzieckiem (o ile nie ma windy) wyjs$¢ gdy sami jezdzimy wdzku, poruszamy sie o kulach, mamy
ograniczong chwytliwosé w jednej dtoni, mamy 65 lat albo stabo lub wcale nie widzimy.

Niniejszy poradnik stawia sobie za cel zwrdcenie uwagi czytelnika na problemy, o ktérych moze nie
wiedzie¢ oraz wskazanie sposéb udostepniania tego co moze by¢ niedostepne.



Dostepnosc to nie tylko WCAG 2.0
Czesc
Projektowanie uniwersalne czyli nozyczki dla kazdego

Nozyczki sg dobrym przyktadem pokazujgcym wage projektowania uniwersalnego. Przez wiele lat
osoby leworeczne miaty problemy z korzystaniem z nozyczek poniewaz produkowano je w wers;ji dla
praworecznych. Niewielka zmiana sposobu produkcji nozyczek pozwolita réwniez osobom
leworecznym korzystaé z nich bez wysitku.

doswiadczenie — narysuj na kartce papieru okrag, wez nozyczki w lewga reke i sprébuj cigé doktadnie
po narysowanej linii (sprawnos¢ lewej dtoni nie ma w tym doswiadczeniu znaczenia).

Takich ,,nozyczek” jest nadal wiele ale dzieki zmianie sposobu myslenia o tym co robimy i
wytwarzamy mozemy skutecznie rozszerzaé grupe odbiorcéw naszych dziatan.

Projektowanie uniwersalne (ang. universal design) — filozofia projektowania produktéw i otoczenia,
w taki sposdb by mogty by¢ one uzyte przez wszystkich ludzi, w mozliwie szerokim zakresie, bez
potrzeby adaptacji lub specjalnego projektowania (zrédto Wikipedia).

Nalezy pamietad, ze projektowanie uniwersalne to sposéb myslenia, kierunek w ktérym nalezy
podazaé. Prawdopodobnie nigdy nie uda sie nam uzyskaé¢ 100% sukcesu. Niemniej nasze otoczenie
stanie sie bardziej dostepne dla wiekszej grupy odbiorcéw gdy bedziemy postepowaé zgodnie z
zasadami projektowania uniwersalnego.

Kto korzysta z projektowania uniwersalnego?

Kazdy. Dobrym przyktadem jest obnizanie kraweznikdw przy przejsciach dla pieszych. Rozwigzanie
pierwotnie tworzone z myslg o osobach na wézkach okazato sie dobre rowniez dla rodzicéw z dzie¢mi
w wozkach, rowerzystow, rolkarzy, deskorolkowcédw, rowerzystdw a nawet oséb z walizkami na
kétkach.

Co mozna uniwersalnie zaprojektowac?

Wszystko. Klamki drzwi, baterie zlewozmywakowe, smartfony, komputery, nozyczki, budynki, drogi,
parki, kuchnie, fazienki, strony internetowe, samochody, programy nauczania, szkoty, fawki, teksty,
informacje, wydarzenia etc.

https://www.pinterest.com/Happymoonn/universal-design/

https://www.youtube.com/watch?v=_hvpZmM?9iBw&index=42&list=UUHHBsykua2g9VIvNLnjCt5Q

https://www.youtube.com/watch?t=70&v=p3IUvtxB3DE

Gtéwne zasady projektowania uniwersalnego:

Identyczne zastosowanie — dla kazdego, bez dodatkowych warunkéw — np. automatyczne drzwi
rozsuwane sg dobre nie tylko dla oséb na wdzkach ale takze oséb wynoszacych ze sklepu zakupy,
rodzicow z dzie¢mi w wdzkach, osdb doswiadczajgcych problemoéw w poruszaniu (osoby po
wylewach, osoby starsze).

Elastyczno$¢ uzycia — uzycie przez mozliwie najszerszg grupe odbiorcéw np. bankomat o
odpowiedniej wysokosci, z miejscem na wdzek, brajlem, podparciem nadgarstka komunikatami


https://www.pinterest.com/Happymoonn/universal-design/
https://www.youtube.com/watch?v=_hvpZmM9iBw&index=42&list=UUHHBsykua2q9VlvNLnjCt5Q
https://www.youtube.com/watch?t=70&v=p3IUvtxB3DE

gtosowymi i mozliwoscig wyboru jezyka. Dobrym przyktadem stosowania tej zasady sg tzw.
wydarzenia dostepne. Na przyktad podczas wydarzen organizowanych przez kancelarie Prezydenta
RP zawsze obecny jest ttumacz jezyka migowego, wykorzystywana jest petla indukcyjna a wydarzenie
odbywa sie w miejscu architektonicznie dostepnym dla oséb poruszajgcych sie na wdézkach
inwalidzkich.

Prosta i intuicyjna obstuga — unikanie skomplikowania np. instrukcja obrazkowa uzycia defibrylatora.
Zauwazalna informacja — niezaleznie od okolicznosci przestrzennych i mozliwosci odbiorcy (np.
informacja gtosowa na peronach jest bardzo nieuniwersalna ale np. napisy do audycji telewizyjnych
wyswietlanych w hatasliwej poczekalni kolejowej to przyktad uniwersalnego podejscia).

Tolerancja dla btedéw — ctrl+z czyli cofnij w programach komputerowych , klucz dwustronny (dziata
niezaleznie od sposobu wiozenia do zamka), mozliwos¢ sprawdzenia formularza internetowego przed
jego wystaniem (np. serwisy aukcyjne stosujg takie rozwigzanie - najpierw przygotowujemy
ogtoszenie, potem je sprawdzamy i dopiero w ostatnim kroku umieszczamy w serwisie).

Niski poziom wysitku fizycznego — np. klamki/dZwignie, ktére bez wysitku mozna nacisngé piescig lub
tokciem (popularne dawnej klamko-kule lub gatki drzwiowe dla osoby z ograniczong chwytliwoscig
dtoni byty przeszkoda nie do przejscia).

Wymiary i przestrzen dla podejscia i uzycia — odpowiednie wymiary i przestrzen dla kazdego, bez
dodatkowych warunkéw (metro w Warszawie jest dobrym przyktadem — sg tam windy, schody
ruchome, bramki waskie i szerokie, toalety w ktérych zmiesci sie nawet osoba na wdézku
elektrycznym).

Stosowanie filozofii projektowania uniwersalnego w naszych dziataniach nie jest trudne. Nie zawsze
wymaga ponoszenia dodatkowego wysitku lub naktadéw finansowych. Moze natomiast uczyni¢ nasze
dziatania bardziej dostepnymi.

Czesc Il
Dostepnosc stron internetowych

W Polsce zyje 5 milionédw 0sdb z niepetnosprawnoscig. W 2010 roku 16,5% populacji Polski stanowili
emeryci. Oczywiscie nie wszystkie te osoby doswiadczajg ograniczen niemniej grupa oséb szczegdlnie
zagrozonych wykluczeniem jest bardzo duza. Internet otworzyt przed nami mozliwosci jakich nigdy
wczesniej nie byto. Coraz wiecej spraw mozemy zatatwiac przez komputer lub telefon. Mamy staty
dostep do niewyczerpanych Zzrédet wiedzy i informacji. Mozemy sie komunikowa¢ niemal bez
zadnych ograniczen. Ale Internet pokazat réwniez przeszkody, ktérych wczesniej nie znalismy.
Naszym zadaniem jest zadbanie o to by ewentualne bariery wystepujgce w Internecie likwidowac.

Dostepna strona internetowa to taka, z ktérej mozna korzysta¢ bez wzgledu na cechy osobiste,
posiadane niepetnosprawnosci lub wykorzystywany sprzet.

O dostepnosci serwisu internetowego mozemy moéwic¢ wtedy, gdy osoby niepetnosprawne maja:
petny dostep do jego tresci, mogg te tresci zrozumie¢, skorzystac¢ z wygodnej nawigacji, interakcji z
serwisem.

Dostepnos¢ w kontekscie réznych niepetnosprawnosci

Osoby z niepetnosprawnoscig stanowig jedng z grup szczegdlnie narazonych na dyskryminacje oraz
wykluczenie spoteczne. Napotykajg w cyberprzestrzeni na bariery, gtdwnie o charakterze
technicznym, ktére utrudniajg bgdz wrecz uniemozliwiajg im dostep do ustug internetowych.

Niewidomi

Internet jest medium w ktérym dominuje przekaz wizualny. Osoby niewidome napotykajg na
szczegoblnie duze utrudnienia zwigzane dostepem do informacji. Osoby niewidome mogg korzystac z
oprogramowania, ktére odczytuje tekst ze stron internetowych lub na biezgco generuje wersje



napisang w pismie Braille'a (tzw. monitory brajlowskie). Zgodnos¢ strony www z wytycznymi WCAG
2.0 gwarantuje poprawne dziatanie oprogramowania wspomagajgcego dajgc osobom niewidomym
dostep do wszystkich tresci serwisu.

Osoby stabo widzace

Dla osdb stabo widzgcych wazne jest, aby tekst posiadat odpowiedni kontrast. Dla takich oséb wysoce
pozadane jest stworzenie alternatywnych wersji kolorystycznych serwiséw (tzw. wersje
kontrastowe). Bardzo wazna jest rowniez mozliwos$¢ powiekszania strony bez utraty jej czytelnosci.

Daltonisci

Slepota barw jest chorobg o podtozu genetycznym, ktdra polega na zaburzeniach w odréznianiu
koloréow, na ogot zielonego i czerwonego. Daltoni$ci mogg mieé problemy z poruszaniem sie po
stronach, na ktérych elementy stuzgce do nawigacji wyrdzniaja sie tylko barwa.

grafika 1 — widzenie ,,normalne”
grafika 2,3,4 — widzenie oséb doswiadczajacych slepoty barw (rézne rodzaje daltonizmu)

Gtlusi

To grupa spoteczna w szczegdlny sposdb narazona na wykluczenie spoteczne. Tresc¢ stron,
przynajmniej najwazniejsze informacje powinny by¢ przettumaczone na jezyk migowy, poniewaz
jezyk polski dla oséb gtuchych jest jezykiem obcym.

Stabo styszacy

Szczegblng uwage nalezy zwrdécic¢ na wszelkie materiaty multimedialne, w ktorych gtéwnym
nosnikiem informacji jest dzwiek. Dodanie napiséw do takich materiatow jest najlepszym
rozwigzaniem.

Napisy w filmach/prezentacjach wyswietlanych w hatasliwych miejscach (poczekalnie, punkty
informacyjne) dajg mozliwos¢ odbioru ich tresci wszystkim osobom przebywajacym w danym
miejscu. W hatasie trudno zrozumie¢ przekaz nawet osobom styszacym. Przyktadem sg komunikaty
gtosowe na dworcach — hatas i zta akustyka miejsc czesto uniemozliwiajg zrozumienie komunikatu.

Osoby cierpigce na zaburzenia motoryczne

Wiele oséb cierpi na problemy zwigzane z niedowtadem badz trwatym uszkodzeniem miesni. Moze to
oznaczaé, ze nie sg w stanie postugiwac sie np. myszg komputerowg i muszg korzysta¢ wytgcznie z
klawiatury, badz innych urzadzen do komunikacji z komputerem. Od autoréw witryn internetowych
wymaga to zapewnienia, ze ich strony bedzie mozna obstugiwaé przy pomocy réznego rodzaju



manipulatoréw. Pomocg dla tej grupy niepetnosprawnych jest tez dodanie skrétéw klawiaturowych
do najczesciej wykorzystywanych w witrynie funkcji.

Osoby z zaburzeniami funkcji poznawczych

Zaburzenia poznawcze mogg mieé rozng forme i w réznym stopniu utrudnia¢ korzystanie z informacji.
Dolegliwosci te to np. dysleksja, trudnosci z koncentracjg i pamiecig krétkotrwatg oraz powazniejsze
schorzenia takie jak zesp6t Downa. Aby utatwic ludziom nimi dotknietym swobodne korzystanie z
witryn internetowych, nalezy zwrécié uwage na takie czynniki jak prosty i zrozumiaty jezyk, czytelna
struktura strony, mozliwos$¢ korzystania z wyszukiwarki i utatwienia w postaci ikon. Przy okazji nalezy
zaznaczy¢, ze animacje na stronach utrudniajg skupienie uwagi. Jesli uzycie animacji jest konieczne,
nalezy da¢ uzytkownikom mozliwos¢ wytgczenia ich.

Nalezy uwazac na materiaty zmieniajgce sie w tempie szybszym niz 3 zmiany na sekunde (np. banery
reklamowe). U 0sdb cierpigcych na padaczke fotogenng btyskajgce/mrugajgce elementy moga
wywotaé atak. Wytyczne WCAG 2.0 bardzo precyzyjnie wskazujg jak przygotowywac takie materiaty
by ryzyko ataku nie wystepowato.

Dostepnos¢ do informacji to takze zrozumiaty jezyk

Zrozumiatos¢ tworzonych przez nas tresci ma rownie istotny wptyw na poziom dostepnosci co
aspekty techniczne opisane w WCAG 2.0.

Nawet najlepiej zaprogramowana strona www nie bedzie dostepna jesli jej tre$é bedzie napisana
niezrozumiatym tekstem. Ta zasada obejmuje wszystkie nasze dziatania — budowanie stron www,
projektowanie broszur i ulotek, oznaczanie budynkéw, tworzenie pism urzedowych itd.

Stosowanie kilku prostych zasad konstruowania zrozumiatych tresci pomoze utrzymaé dostepnosé na
wysokim poziomie. Warto réwniez korzystac z narzedzi wspomagajgcych (www.logios.pl,
www.jasnopis.pl, poradnik Komunikacja Pisemna).

WCAG 2.0
Jak rozumieé, wdrazac i utrzymywac zgodnos¢ z wytycznymi

Wytyczne WCAG 2.0 zostaty opracowane zgodnie z procedurami Konsorcjum W3C, we wspotpracy z
osobami indywidualnymi oraz réznymi organizacjami z catego $wiata. Celem byto stworzenie
wspdlnego standardu dostepnosci tresci internetowych, ktéry spetniatby oczekiwania uzytkownikoéw,
firm czy administracji panstwowej w réznych krajach.

Konsorcjum W3C - (World Wide Web Consortium), to organizacja, ktéra zajmuje sie ustanawianiem
standardow pisania i przesytu stron www. Zostata zatozona 1 pazdziernika 1994 roku przez Tima
Berners-Lee, twérce WWW oraz autora pierwszej przeglgdarki internetowej i serwera WWW. (zrédto
Wikipedia)

Waine adresy www:

Oryginalny dokument WCAG: www.w3.org/TR/WCAG

Polskie ttumaczenie dokumentu WCAG: www.fdc.org.pl/wcag2

Strony ze wskazéwkami dotyczgcymi wdrazania: www.informaton.pl , www.dostepnestrony.pl



http://www.logios.pl/
http://www.jasnopis.pl/
http://dsc.kprm.gov.pl/sites/default/files/pliki/komunikacja_pisemna_0.pdf.
https://pl.wikipedia.org/wiki/Tim_Berners-Lee
https://pl.wikipedia.org/wiki/Tim_Berners-Lee
https://pl.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web
https://pl.wikipedia.org/wiki/Przegl%C4%85darka_internetowa
https://pl.wikipedia.org/wiki/Serwer_internetowy
http://www.fdc.org.pl/wcag2
http://www.informaton.pl/

Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wyma-
gan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wyma-
gan dla systeméw teleinformatycznych: www.isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20120000526

Struktura WCAG 2.0

Standard WCAG 2.0 to obszerny i do$¢ skomplikowany dokument. By utatwié zrozumienie jego
struktury mozna przedstawic¢ go w sposéb uproszczony w formie tabeli zaprezentowanej ponizej.
Okna tabeli zaznaczone czarng ramkg wskazujg poziom zgodnosci z WCAG okreslony w
rozporzadzeniu.

Zasada Wytyczna Poziom A Poziom AA Poziom AAA

1.1 Tekst alternatywny
1.2 Media zmienne w czasie
1.3 Adaptowalnosc

1.24-1.25 1.26-1.29

1. Postrzegalnosc

1.4 Mozliwosé rozréznienia [ 141-142 || 143-145 | 146-1.409

2.1 Dostepnosé z klawiatury 213
. o 2.2 Wystarczajaca iloS¢ czasu 223-225
2. Funkcjonalnosc¢
2.3 Ataki padaczki 232

2.4 Mozliwos¢ nawigacii | 241-244 || 245-247 | 248-24.10

3.1 Mozliwosé odczytania [ 3.4.1 [| 3.4.2 | 313-316
3.2 Przewidywalnosé [ 3.21-322 || 323-324 | 3.25
3.3 Pomoc przy wprowadzaniu informacji I 3:3.1-3.312 I I 3.33-3.34 I 3.35-3.36

4. Solidnosé 4.1 Kompatybilnos¢

3. Zrozumialoscé



http://www.isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20120000526

WAVE, WCAG contrast checker, Autotest

Ponizej znajdg Panistwo kilka podstawowych narzedzi pozwalajgcych dokonac¢ autoanalizy wtasnej

strony internetowej pod katem zgodnosci z WCAG 2.0. Przeprowadzajgc regularne testy mozemy
zapewnic¢ naszej stronie wysoki poziom dostepnosci.

Instalacja dodatkow:

WAVE Web Accessibility Evaluation Toolbar — dodatek do przegladarki
Morzillahttps://addons.mozilla.org/pl/firefox/addon/wave-toolbar/

WCAG Contrast checker - https://addons.mozilla.org/pl/firefox/addon/wcag-contrast-checker/

WAVE - objasnienie funkcji dodatku

-

WAVE - | n Errors, Features, and Alerts & Structure/Order | Text-only (& Outline| ) Reset Page 7% Disable Styles Tf' lcons Key =3, Tools

Errors, Features, and Alerts

‘ ’ ia full album £m Q
Structure/Order
Text-only

Qutline

Reset Page

TRl 1N

« Disable Styles
" lcons Key

©

Process at wave.webaim.org

Options...

Zastosowanie kolejnych funkcji dodatku WAVE:

| ﬂ Errors, Features, and Alerts

Errors, Features and Alerts — najwazniejsza funkcja dodatku WAVE. Po jej uruchomieniu na stronie
wyswietla sie informacja o znalezionych btedach, cechach i ostrzezeniach. Taka informacja jest
podstawg do wprowadzania zmian w kodzie strony. Btedy (oznaczone kolorem czerwonym) nalezy
bezwzglednie usungé. Ostrzezenia (kolor z6tty) i cechy (kolor zielony i niebieski) nalezy
przeanalizowac i wprowadzié¢ zmiany jesli jest to konieczne.

E.]'# Structure/Crder

Struktura/kolejno$¢ — funkcja wyswietlajgca strukture i kolejno$é czytania strony przez

oprogramowanie wspomagajgce. Funkcja utatwia szybkie sprawdzenie czy uktad strony jest
konsekwentny i logiczny.

T Text-only


https://addons.mozilla.org/pl/firefox/addon/wave-toolbar/
https://addons.mozilla.org/pl/firefox/addon/wcag-contrast-checker/

Tylko tekst — funkcja wyswietla wytgcznie elementy tekstowe strony (wraz z zawartoscig znacznikéw
ALT). Pozwala zobaczy¢ to co bedzie czytat program asystujgcy (screen reader).
= Outline

kolejnos¢ nagtdwkdw jest logiczna i poprawna.

) Reset Page

Szkic — funkcja wyswietla wytgcznie nagtéwki strony. Pozwala z tatwy sposéb zobaczy¢ czy struktura i

~« Disable Styles

Resetowanie strony — funkcja odswieza strone i usuwa komunikaty dodatku WAVE.

Usuwanie stylow — funkcja wytgcza arkusze styléw (css) wyswietlajgc strone jako czysty HTML.
lcons Key

Niektdére osoby (np. niewidome) majg ustawione automatyczne wytgczanie arkuszy styléw. Uzycie tej
funkcji pozwala sprawdzi¢ czy strona zachowuje sie normalnie bez arkusza stylu.
—

Zbidr ikon dodatku WAVE wraz z ich wyjasnieniem i sugestig dziatan do podjecia. Strona w jezyku
angielskim. Pozwala zrozumiec¢ znaczenie wszystkich komunikatéw generowanych przez WAVE.
=% lools

Narzedzia dodatku WAVE — ustawienia, pomoc, strona autoréw dodatku.
WAVE - korzystanie z dodatku

Po otwarciu strony uruchamiamy funkcje Errors, Features and Alerts.

wyswietla zbiorczy komunikat o wystepowaniu btedéw:

Dodatek wyswietla kolorowe ikony przy réznych elementach strony. Dodatkowo w gérnej czesci okna



€ ) @ pzg.lodz.pl/aids/content/quiz.html

[8) Czesto odwiedzane [} Pierwsze kroki {_| QmailAdmin [ | Poczta Fado [ | serwer Fado - host2:

@ WAVE - ‘ P4 Errors, Features, and Alerts ¥ Structure/Order T Text-only [ Outline‘ 1)

. Uh oh, WAVE has detected 2 accessibility errors

Kazdy z wyswietlonych komunikatow nalezy przeanalizowad.

Wszelkie btedy (czerwone iony) powinny zostac usuniete. Ostrzezenia i informacje dodatkowe nalezy

przeanalizowac i skorygowac o ile jest taka koniecznosé.

Usuwanie btedéw w kodzie strony www jest zadaniem administratorow/twércow stron. Niemniej

przeprowadzenie automatycznej analizy dodatkiem WAVE pozwala wstepnie okresli¢ czy naszej
stronie wystepujg problemy z dostepnoscia.

WCAG Contrast checker — instrukcja uzywania

Dodatek sprawdzajgcy poziom kontrastéw naszej strony uruchamiamy z menu prawego przycisku
myszy. Po kliknieciu wybieramy WCAG Contrast checker (dodatek mozemy wywotaé réwniez skrotem

klawiatury alt + ¢ ). Po uruchomieniu dodatek w bocznym oknie wyswietla nam wyniki testu.
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Analiza wynikéw testu kontrastu

Wyniku testu wyswietlane s3 w postaci tabeli zawierajacej nastepujgce elementy:



WCAG Contrast Checker X

Normal Color Vision V&

WeAG 2 WCAG 1 Color selector
Luminosi ity Elements . J
%17 e S Wskazanie elementéw
b %296 4-smalk: [hS, img] — ,
V888 T-smalk: div dla ktoryCh kontl’ast
v 1546 2-small: span . . ,
by/181 -small: [a,div,span] nie Spe’mla wymagan
V21 1-smalk: input

v\ WCAG

Wskazanie elementéw
dla ktérych kontrast
spetnia wymagania

WCAG
} Mozliwos¢ wyboru
@ Level AR (O Level ARA . ;.
] ] — poziomu zgodnosci
HormalVison I wynikéw testu z WCAG

[ 13S Foreqr 1% Backar
#000000 SFFFFFF 2 . 0
rgb(0,0,0) rgb(255,255,255)

Level Luminosi ity small large
An 21 v v
AAA 21 v v

\ Narzedzie pozwalajace
Dovnioad capture i sprawdzi¢ kontrast

dowolnego punktu
strony

Dla poziomu AA wytycznych WCAG 2.0 minimalny kontrast tekstu matego rozmiaru (small)
wynosi 4.5 : 1. W przypadku tekstédw pisanych duzg czcionka (large - minimum 18 punktow
dla tekstu zwyktego i minimum 14 punktoéw dla tekstu pogrubionego) minimalny kontrast
wynosi 3:1

Autotest zgodnosci strony z WCAG 2.0

W celu przeprowadzenia podstawowego badania zgodnosci strony www z wytycznymi WCAG 2.0
przygotowalismy formularz autotestu. Wypetnienie formularza pozwala ustali¢ czy nasza strona
wymaga dalszych prac zwiqzanych z dostosowywaniem.

Pytanie Wartos¢ | Tak/Nie |Nie
pozadana dotyczy
1.1 Czy elementy graficzne lub multimedialne zawierajg tekst TAK

alternatywny?

1.2 Czy na stronie internetowej informacje podstawowe sg TAK
przedstawiane w jezyku migowym?



http://fdc.org.pl/wcag2/#text-equiv
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1.2 Czy do nagran wideo sg dodane napisy? TAK
1.2 Czy do nagran wideo jest dodana audiodeskrypcja? TAK
1.3 Czy uktad strony jest dla Ciebie wygodny i przejrzysty? TAK
1.3 Czy menu zmienia sie po przejsciu na inng strone? NIE
1.3 Czy strona zawiera nazwe strony oraz tytut? TAK
1.3 Czy sg widoczne nagtéwki? (WAVE funkcja Outline) TAK
1.4 Czy odpowiada Ci kolorystyka strony? TAK
1.4 Jezeli na stronie jest nagranie audio to czy mozesz zmienic TAK
gtosnosé lub wytaczyc?

1.4 Czy kontrast tekstu do tta jest dla Ciebie odpowiedni? TAK
1.4 Czy mozesz zmieni¢ wielkos¢ tekstu? TAK
1.4 Czy mozesz zmienié kolory tekstu i tta? TAK
2.1 Czy mozesz sterowac strong przy pomocy klawiatury? TAK
2.1 Czy po wejsciu na mapke lub multimedia mozesz wyjs$¢ z nich | TAK
przy pomocy klawiatury?

2.2 Czy uzycie strony internetowej jest ograniczone czasowo? NIE
2.2 Czy w przypadku nagrania wideo mozesz zatrzymac lub TAK
pauzowac nagranie?

2.3 Czy na stronie sg elementy btyskajgce lub ruchome? NIE
2.4 Czy mozesz przeskoczyé pomiedzy blokami strony? (czy TAK
mozna z poziomu klawiatury pomingé menu gtéwne strony i

przejs¢ do gtdéwnego artykutu na stronie?)

2.4 Czy widzisz fokus (widoczny element)? TAK
2.4 Czy po kliknieciu klawisza TAB fokus przechodzi po kolei TAK
zgodnie ze strukturg strony?

2.4 Czy linki sg opisane? (WAVE pokazuje czy znacznik ALT TAK
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zawierajg opis)

3.1 Czy dobrze rozpoznaje jezyk strony? (czy automatycznie jest |TAK
ustawiony na jezyk polski)

3.2 Czy na stronie sg elementy, ktére zmieniajg sie po najechaniu |NIE
na nie kursorem myszy lub fokusem klawiatury (np. powieksza sie
tekst lub obraz)

3.2 Czy nawigacja po stronie jest logiczna? TAK

3.3 Czy w formularzach sg podpowiedzi jakie informacje nalezy TAK
wprowadzi¢?

3.3 Czy jest mozliwosc poprawienia btedéw w danych TAK
podawanych w formularzu?

Czy dodatek WAVE wskazuje btedy? NIE
Czy dodatek WCAG contrast checker wskazuje problemy z NIE
kontrastem?

Dostepny tekst

Zanim zaczniesz
Zawsze postaraj sie dowiedzie¢ jak najwiecej o ludziach, dla ktérych przygotowujesz informacje.

Wybierz najlepszg mozliwg forme przekazu informacji.
Na przyktad dla oséb gtuchych lepiej zaplanowac nagranie filmu w jezyku migowym.

Pamietaj, ze ludzie, dla ktérych przeznaczona jest twoja informacja mogg nie wiedzie¢ zbyt wiele na
dany temat. Upewnij sie, ze jasno wyjasnites temat. Wyttumacz tez trudne stowa zwigzane z
tematem. Poproszenie kolezanki/kolegi o przeczytanie tekstu jest dobrym pomystem.

Podstawowe zasady tworzenia tekstow

Stownictwo

1. Upraszczaj

mozna tak: Pamietaj, ze ludzie, dla ktorych przeznaczona jest twoja informacja mogg nie wiedzie¢
zbyt wiele na dany temat. Upewnij sie, ze jasno wyjasnites temat. Wyttumacz tez trudne stowa
zwigzane z tematem. Poproszenie kolezanki/kolegi o przeczytanie tekstu jest dobrym pomystem.

albo tak: Pamietaj, ze ludzie, dla ktdrych piszesz mogg nie zna¢ danego tematu. Upewnij sie, ze
dobrze go wyjasnites. Wyttumacz tez trudne stowa. Daj tekst kolezance/koledze do przeczytania.
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2. Uzywaj dobrze znanych, tatwych do zrozumienia wyrazow.

Nie uzywaj trudnych wyrazéw. Jesli nie mozesz tego unikngc¢ sprébuj je wyjasnic. Przy wyjasnianiu
uzywaj przyktaddéw. Staraj sie uzywac przyktadéw, ktére sg dobrze znane z codziennego zycia.

przyktad: Beneficjent to osoba, ktdra otrzymuje dofinansowanie na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarcze;j.

3. Badz konsekwentny
W catym dokumencie uzywaj tych samych wyrazéw na opisywanie tych samych rzeczy.

4. Nie uzywaj stéw zapozyczonych z innych jezykdéw chyba, ze sg bardzo dobrze znane w Polsce. Tak
jak angielskie ,,okej” (O.K.).

5. Unikaj uzywania skrétow. Jesli musisz uzy¢ skrétéow wyjasnij je. Na przyktad, jesli piszesz ,,UE”,
wyjasnij, ze chodzi ,,Unie Europejska”.

6. Uzywaj krotkich zdan. Zdania ztozone trudniej zrozumied.
Kompozycja i format
1. Uzywaj formatu fatwego do czytania, uzytkowania i kopiowania. Na przyktad formatu A4 lub A5.

2. Pomysl o objetosci swojego dokumentu. Ksigzka ktéra ma 100 stron moze sprawiac wrazenie zbyt
dtugiej. Czasami lepiej jest wydac 3 lub 4 ciefisze broszury.

3. Nie uzywaj wzornictwa lub grafiki, ktére mogg utrudniaé przeczytanie i zrozumienie twojego
dokumentu. Komunikat jest wazniejszy od wygladu.

4. Nie uzywaj tfa, ktére utrudni odczytanie tekstu.

Design of a Solar Powered Battery Charger

Czcionka
1. Zawsze uzywaj wyraznej, tatwej do odczytania czcionki. Arial i Tahoma, Calibri to dobre czcionki.

2. Nie uzywaj pisma, ktére jest zbyt mocno scisniete lub ma ,rozstrzelone” litery.

przyktad: Arial to dobra czcionka no chyba, Ze jg nadto $cisng¢. Gdy rozstrzelona rowniez nietatwg
jest w czytaniu.



3. Nie pisz catych stéw WIELKIMI LITERAMI.

4. Staraj sie uzywac tylko jednej czcionki w catym tekscie.
5. Ograniczaj pisanie innym kolorem niz czarny.

Pisanie

1. Uzywaj nagtéwkow! Nagtdwki utatwiajg czytanie widzgcym, niedowidzgcym i niewidomym.
Dobrze gry nagtéwek méwi o czym jest dany tekst.

2. Nie podawaj wiecej informacji niz potrzeba, aby ludzie zrozumieli twdj punkt widzenia. Podawaj
tylko wazne informacje. Upewnij sig, ze wazne informacje sg tatwe do znalezienia. Aby to osiggnac
mozesz: umiescic te informacje na poczatku tekstu, wyrdznié te informacje pogrubieniem, umiescié
te informacje w ramce.

3. Wykresy i tabele mogg by¢ trudne do zrozumienia. Czasami jednak wyjasniajg cos$ lepiej niz tekst
pisany. Jesli uzywasz wykreséw lub tabel postaraj sie, aby byty proste i dobrze wyjasnione. W opisie
pod zdjeciem lub wykresem napisz w kilku stowach co znajduje sie na obrazie lub wykresie.

Przykfad:

Sprzedaz

B 1. kwartat ® 2, kwartat ® 3. kwartat * 4. kwartat
Wykres 1: prezentacja kwartalnych wynikéw sprzedazy w roku 2014

4. Uzywaj wypunktowan kiedy piszesz o dtuzsze;j liscie rzeczy. Lista zawarta w tekscie podzielonym
przecinkami jest trudna do przeczytania.

5, Zostawiaj odstepy pomiedzy czeSciami tekstu — akapitami.
Unikaj waskich margineséw. Szeroki margines utatwia czytanie.

Tam, gdzie to mozliwe numeruj strony swojego dokumentu. W dokumentach przeznaczonych do
uzycia na zebraniach pisz ,strona 2 z4”. To pomoze ludziom zorientowac sie czy majg wszystkie
kartki.



Dostepnosc

1. Jesli udostepniasz utworzony dokument w wers;ji elektronicznej pamietaj aby byt on dostepny dla
0s0b korzystajgcych z oprogramowania wspomagajgcego. Udostepniaj dokumenty otwarte w
formacie .doc, .rtf, .pdf.

W przypadku udostepniania dokumentow w formie skanu obowigzkowo dotfacz do nich plik w wersji
tekstowej zawierajacy petng tresé zeskanowanego dokumentu (skany dokumentéw sg niedostepne).

Narzedzia wspomagajgce pisanie

www.logios.pl — narzedzie sprawdzajace tzw. indeks FOG (indeks mglistosci tekstu). Wynik
prezentowany przez narzedzie pokazuje liczbe lat edukacji jezykowe] niezbednej do petnego
zrozumienia tekstu. Na przyktad indeks FOG gazety Fakt to Srednio 7, tygodnika Polityka 12 a
tekstéw prawniczych $rednio 20.

www.jasnopis.pl — narzedzie stworzone przez badaczy z dziedzin lingwistyki, psycholingwistyki i
informatyki Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej w Warszawie. W odrdznieniu od logios.pl
jasnopis.pl analizuje tekst wskazujgc jego trudne fragmenty. Dodatkowo aplikacja podpowiada jak
zmienic tekst by byt bardziej zrozumiaty.

Poradnik - ,Komunikacja pisemna — rekomendacje” -
http://dsc.kprm.gov.pl/sites/default/files/pliki/komunikacja pisemna 0.pdf.

Bardzo dobry poradnik wydany przez Kancelarie Prezesa Rady Ministrow a skierowany do
pracownikéw administracji publicznej. Znajdziecie w nim wiele cennych wskazéwek jak pisac
zrozumiale.
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